c CYE B . Zmluva o zdruZenej doddvke elektriny

cut your energy bill uzavretd v zmysle 8§ 269 ods. (2) Zakona & 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v znen neskorgich predpisov a § 37 ods. (2)
Vyhlagky URSO ¢ 24/2013 Z.z. ktorou sa ustanovua pravidid pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou a pravidia pre
fungovanie vndtorného trhu s plynom v zneni neskeréich zmien a doolnkov
(d'ale] len ako Zmluva™)

1. Cislo zmluvy: I S = 2008 - 23 |

2. Zmluvné strany:

21
Spolognost” s ruéenim obmedzenym

Doddavatel’
Obchodné meno:

CYEBsro. Pravna forma:

ICO: 46 851 658 DIC 2023807817 I€ DPH: SK2023607817
Bankoveé spojenie: IBAN SK45 0200 0000 0041 9353 8154 BIC/SWIFT | SUBASKBX
e Ulica: Zdahradnicka C\si?: 10
Obec: Komarno PSC: 945 01
Registrovany v Obchodnom registri Okresného stidu: Nitra odd.: Sro | viozka &.: 32702/N
Konajuci prostrednictvom: Zsolt Ferenc KOVACS Funkgcia: konatel’
Kontaktna osoba Ivan Heinrich K +42] 91l 773 966 e-mail: iheinrich@cyeb.sk
22
Obchodné meno: Zdakladnd skoka s materskou gkolou Ondreja Stefku Pravna forma: 2;223;’;3
ICO: 37 810 944 DIC 2021643888 I€ DPH:
Bankové spojenie: IBAN SK57 5600 0000 0003 8858 3002 BIC/SWIFT KOMASK2X
S Ulica: Stefanikova Cislo: 432
Obec: Varin PSC: 01303
SKNACE:  |85200
Konajuci prostrednictvom: PaedDr. Katarina Sutdkova Funkcic: riaditel'’ka Skoly
Kontaktna osoba Anna Slesarova tel: 0911 221994, 041/5692376 e-maik 2?::5::%@;:;:\;?1:?;&

(v d'alBom texte jednotlivo oznagovani ako ,.Zmluvnd strana’, . Odberatel”, ,Doddvatel” dlebo spolocne ako .Zmluvné strany”)

3. VEeobecné obchodné podmienky

Neoddelitelnou a pre Zmluvné strany zaviznou stc¢ast'ou tejto Zmluvy sa podpisomn Zmiuvy stavajl véetky jej prilohy a to:

- Priloha &1 - V&eobecné obchodné podmienky ("WOPY, (cinné ode dia 01.07.2020;

- Priloha €.2 - Cennik ostatnych sluzieb;

- Priloha ¢.3 - Cenova priloha;

Odberatel svojim podpisorn prehlasuje, 7e sa obozndmil so vetkymi prilohami

Pojimy pouzivane v Zmluve s velkym zagiatoénym pismenom majtl vyznam podia VOP, ibaZe im je priradeny odligny vyznam podl'a tejto Zmiluvy.

4. Predmet zmluvy:

41 Touto Zmiuvou sa Doddavatel zavizuje dodat’ Odberatel'ovi dohodnuté mnozstvo elektriny do jeho OM pripojenych do stistavy PDS, uvedenych v
tejto Zmiuve, podla Specifikacie OM, pokial tomu nebudd brénit” okolnosti vyvolaneé PDS, prevziat’ zodpovednost’ za odchylku Odberatel'a vogi
zictovatel'ovi odchylok (OKTE), zabezpedit' pre dodavku elektriny Distribuciu do OM, a vietky distribucné sluzby sivisiace s doddavkou elektriny.

4.2 Kenecnd cena za doddavku elektriny bude tvorend nasledovne:
a.  Jednotkova cena za dodant elektrinu, ktord zahifa:
(i) cbstaravacie ndaklady elektriny (komodity),
(i) odplatu za ocerovanie edberového diagramu,
(iiiy odplatu za prevzatie zodpovednosti za odchylku, a
(iv) marzu Doddvatel'a.

b.  Fixna mesaénd sadzba obchodnika (Dodavatel'a) a to za kazdy zacaty kalendéamy mesiac,
c.  Cena za distribuciu elektriny,
d.  Odplata za systéemoveé sluzby a odplata za prevadzkovanie systém,
e spotrebnu dari a DPH v stlade s platnymi pravnymi predpismi.
Jednotkova cena za dodanie elekiriny pre 1T- jednotarif je dohodnutd sumou vo vyske: 58,01 EUR/KWh ]
Jednotkova cena za dodanie elektriny pre 27T- dvojtarif je dohodnutda surnou vo vyske:
VT 55.12 EUR/KWh
NT: 32,63 EUR/KWh
Fixnd mesaéna sadzba pre OM: 4,00 EUR/mes.
v
CYEB sr.o.
Zdahradnicka 10, 945 0l Kormnarno Tel +42]1 (0) 35202 8922 e Fax +42] (0) 37 2302907

www.cyebsk e info@cyeb.sk V] \ Obch. register: OS V Nitre, eddiel: Sro, viozka ¢.: 32702/N




Strana €. 2

Elektronickda adresa pre zasielanie faktur
Vystavenie Ciastkovych faktar
Vygka Ciastkowych faktar

Spoloénd fakturacia

Zmluvné strany sa dohaodl, Ze Doddavatel bude vystavovat’ pogas tginnosti zmluvy

spologne pre véetky odberne miesta odberatel'a identifikované v
Splatnost’ ciastkovych faktdr

Splatnost’ vyuttovacich faktir

5. Uddgje tykajuce sa Odberného miesta Odberatel'a:
51 lIdentifikacné Udaje OM:
- . Tarifa OM
PC EIC: Adresa OM Ndazov OM podia PDS
| |P4Z5S7224869000P A. Bernoldka, 472, 013 03, Varin 75 s MS Ondreja Stefku G5
2 [247557224870000R A Bernolaka, AF/I, 013 03, Varin 75 s M5 Ondreja Stefku CS5
52 Zmluvné mnozstva a d'aliie parametre OM:
Rezervova
. Reéné mnoZstvo (KWh) na Zagiatok _ ) - — . . )
R, EIC: kopacita dodévky Koniec doddavky |Spotrebna dar Zuétovacie obdobie
IT 2T A
VT: 36 B41 :
| |247557224869000P 40212 N3 375 112021 3L12.2021 ANO 12 mesiacov
VT: 24 865 !
2 |24ZS57224870000R 28 583 NT. 3718 150 L1.2021 3li2.2021 ANO 12 mesiacov
Mesacneé vahy [%)
@ i i B N 5 5 SPOLU
P, EIC: wemol & | 8 g | 2 | 5| g 3 s 1t |8 | ¢8| ¢ (%)
[ 8 zl:\ < = D =) 3 ] kv 2 o
il Tl g o) 2|8
| |24Z£557224869000P TDG2 | 833 | 833 | 833 | 833 | 833 | 833 833 B3N 88811888l 883 883 100
2 |P47557224870000R o2 1 :B33 | B33 | 833 | 833 | 833 | 833 833 B88|- 883" 8:88:| "B 381|838 100
6. Predpokladany ro¢ny odber elektriny Odberatel'om: BB795 kWh
7. Zavazok minimdineho roéného odberu elektriny: Nie je dohodnutd
8. Hranica maximalneho rocného odberu elektriny: Nie je dohodnuta
9. Trvanie zmluvy:
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urgity, odk: 112021 Ido: 31122021 —l / L na dobu urgitd
10. Fakturaéné a platobné podmienky:

ekonom@skola-varin.sk

Ano

80%

Ano

14 dni

14 dni

Periodicita éiastkovych kaI,Url Mesacna

z mesacnych predpokladanych nékladov

vyuctovacie faktiry za doddvku elektriny, ako qj Eiastkove faktiry
bode 7. tejto zmiuvy.
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Spracovanie osobnych Udagjov:
111 Odberatel dava tymto Doddvatel'ovi suhlas / nesuhlas

g0 ziskanim a spracovanim svojich osobnych tdajov v informacnych systémoch Dodavatel'a v rozsahu uvedenom v Zmluve a/alebo poskytnutych
akoukol'vek inou preukdzatelnou formou Doddavatel'ovi, za Geelom vykonu ginnosti Dodavatel'a podl'a udeleneho povolenia na podnikanie v oblasti
energetiky, a to najma pre ucely plnenie predmetu Zmluvy vréatane jej zmien, ukonéenia ako aj plnenia zmiluvnych povinnosti z nej vyplyvajicich alebo
suvisiacich, pre vysporiadanie vetkych zavazkov a narokov Zmluvnych stran z nej vzniknutych of nad ramec nevyhnutny pre pinenie Zmluvy, a to po
dobu nevyhnutne potrebnu pre zabezpedenie vykonu prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvneho vzt'ahu Dodavatel'a a Odberatel'a v
nevyhnutnom rozsahu na zdklade zakona 18/2018 2. z. o ochrane osobnych tdajov v platnom zneni

- aby povinnost” Dodavatel'a informovat” Odberatel'a o spracovani osobnych ddajov prostrednictvom tretich stran bola spinend qj ich zverejnenim
na webovem sidle Doddavatel'a www.cyeb.sk:

- so ziskavanim svojich osobnych tdajov kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim dradnych dokladov na nesic informdcii

1L2  Odberatel dava tymto Dodavatel'ovi suhlas / nesuhlas

- so ziskanim @ spracovanim: svejich osobnych udajov v infermacnych systémoch Doddavatela na ugely marketingovych aktivit,
- aby mu Doddavatel zasielal nevyziadané obchodné ponuky pre informaciu o akychkol'vek produktoch alebo sluzbach Dodavatela,
- dlebo ho vo vedi nevyziadanych obchodnych ponuk kontaktoval

Suhlas na marketingove aktivity udeleny Odberatel'om trva aj po skongeni Zmiuvy a Odberatel’ md prévo tento suhlas kedykol vek bezplatne odvolat'.
Odberatel berie na vedomie a suhlas), Ze v pripade nevyznagenia sthlasu alebo nestihlasu so spracdvanim osobnych tdajov v tejlo Zmiuve bude Doddvatel
postupoval’ pri spracivani jeho osobnych udajov v zmysle ustanoveni VOP.

Odberatel berie na vedomie, Ze na plnenie Zmluvy je potrebné, aby Doddavatel spracoval tdaje Odberatel'a v rozsahu meno a priezvisko, adresa
podnikania, adresa pre postovy styk, ddturm narodenia, telefonne &islo, e-mailova adresa, IBAN Odberatel'a.

Odberatel potvrdzuje, Ze Dodavatel’ ho informoval o podrobnostiach o spracovani osobnych Gddjov vrdtane pougenia o pravach Odberatel'a ako dotknutej
osoby prostrednictvorm svojho webového sidla (www.cyeb.sk),

Zdverecné ustanovenia:

121 Odberatel tymto udeluje pint moc Dodavatel'ovi, aby za neho konal vo vedach zabezpetenia distribuéne] kapacity pre OM, aby za neho v danych
veciach vykonaval tkony (vratane pisornnych), a ziskal historicke data o priebehu jeho odberu elektriny.

2.2 Pougenie o rezime dodavky poslednej indtancie. poucenie o spdsobe oznamenia terminu vymeny uréeného meradla a informdcie o dévodoch vymeny
uréeneho meradla, ako qj inforrdicie o nahradnorn spésobe uréenia mnozstva dodanej elektriny v pripade poruchy uréeného meradla alebo mimo
uréeného terminu odpoctu, poucenie o mieste, spésobe a lehotach na uplatiovanie destupnych prostriedkov na urovndévanie sporov, pougenie o
neopravnenom odbere elektriny, pougenie o podmienkach obmedzenia a prerusenia distribucie alebo doddvky elektriny, vyhodnotenie jednotliviich
parametrov Standardov kvality a d'alsie stvisiace préva a povinnosti Zmluvnych stran sa nachadzaji vo VOP: Odberatel vyhlasuje a podpisom tejto
Zmluvy potvrdzuje, Ze s ustanoveniami VOP sa riadne oboznami, tiete zvazil, ich obsahu rozurmie, v pripade potreby si vyZiadal a bolo mu poskytnuté
nalezite vysvetlenie zo strany Dodavatel'a a uznava ich za zavizné pre Geely Upravy zmluvného vzt'ahu s Dodavatel'om v zmysle tejto Zmiuvy.

123 Zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku (v pripade vyhotovenia Zmluvy vo viacerych jazykovych variantoch, ostatné vezie st len informativne, a
zavazne je vyhotovenie v slovenskom jazyku), v dvoch vyhotoveniach majicich povahu origindlu, pricom kazdd zmiuvng strana obdr po podpise po
jednorm vyhotoveni.

124 Qdberatel udeluje podpisom Zmluvy Dodavatel'ovi vyslovny stihlas so zasielanim sprav, informéidii, potvrdeni o doruéeni sprav, urgencii a inych
oznameni vo veci Zmluvy a jej pinenia prostrednictvom elektronickych prostriedkov, predovietkym elektronickou pogtou, na elektronicky kontakt
Odberatel'a (spravidla na jeho adresu elektronickej posty, ktort na tento tcel Odberatel nahidsil Dodavatel'ovi), pokial ma Qdberatel’ takyto kontakt
k dispozicii. Tento sthlas sa vzt'ahuje aj na zasielanie obchodnych oznameni v elektronickej aj v pisormnej forme vo ved dodavok elektriny, a stvisiacich
plineni poskytovanych Dodavatel'om Odberatelovi

125 Zmluvné strany prehlasujy, Ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a véizne, nie pod natiakem a nie za nevyhodnych podmienck, jej obsah, vratane
obsahu priloh, ktore su stgast’'ou Zmiuvy, je urcity a zrozumitel'ny, Zmluvné strany s ich obsahom suhlasia a na dékaz toho Zmluvu potvrdzujt svojimi
padpismi.

Osobitné dojednania:

Tato zmluva nadobuda platnost” difom jej podpisu zmluvnymi stranami a téinnost’ diom uvedenym vyggie ako Termin zacatia doddavky. Termin
zacatia doddvky je prvy den pridelenia distribugnej kapacity prislugnym prevadzkovatel'om distriibugngj siete po spineni podmienky pripojenia do
distribunej siete (nopr.: def zrealizovania zmeny doddavatel'a, deri prepisu odberatel'ov na odbernom mieste, defi montaze meradia) pre OM
odberatel'a v rozsahu tejto zmluvy. Podmienkou nadebudnutia Ucinnosti zmluvy je jej predchadzajice zverejnenie, a to v rozsahu a spésobom
urgenym piatnymi pravnymi predpismi. Zmluvne strany sa dohodl, Ze povinnost’ zverejnit’ zmluvu podl'a predchddzajicej vety ma odberatel, ktory je
povinny o spineni tejto povinnosti bezodkladne informovat’ doddévatel'a. Ak dojde k zverejneniu zmluvy po datume uvedenom v prvej vete tohto
odseku, zmluvne strany tymto deklarujd, Ze text tejto zmluvy vyjadruje obsah ich predchadzajicich dohdd a na tomto zéklade sa dohodl, 7e podia
ustanoveni tejto zmluvy sa budd posudzovat' aj ich prava a povinnosti stvisiace s doddavkou elektriny, ktoré vznikli v obdobi od 01012021 do
nadobudnutia Gginnosti zmluvy podl'a tohto bodu. Ustanovenia osobitnych predpisov tymto nie st dotknuté.

V mene Doddvatel'a: V mene Odberatel’a:
vV Komdrne dna Vo Varine I dna
Meno a priezvisko: Zsolt Ferenc KOVACS Meno d priezvisko: PaedDr. Katarina Sutékova
konatel' spolo¢nosti ___ riaditel’ka Skoly
~VEB sro. delq%&% %Afkh?tgrs\kou skolou Ondreija $tefku
2" abvA g N
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C Zahradnicka 10, 945 01 Komarno
1€ DPH: SK 2023607817
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Veobecné obchodné podmienky zdruZenej dodavky elektriny dodévatelom CYEB s.r.0. Géinné odo difa 01,07.2020
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. UVODNE USTANOVENIA

Tieto Vieobecné obchodné podmienky zdruzenej dodévky
elektriny st vytvorené a vydané v zmysle ustanovenia § 273 ods.
(1) zakona NRSR €. 513/1991 Zb., Obchodného zikonnika
vzneni neskardich zmien a doplnkov, vsilade s Predpismi
venergetike (ako su definované v daliom texte tohto
dokumentu).

Tieto Vieobecné obchodné podmienky zdrufenej dodéavky
elektriny tvoria neoddelitelnd sGdast Zmluvy o zdrufenej
dodavke elektriny uzavretej medzi doddvatelom elektriny, ktory
je obchodna spolocnost s ruéenim obmedzenyrn CYEB s.r.o., so
sidlom: Zahradnicka 10, 945 01 Komdarno, Slovenska republika,
ICO: 46 851 658, zapisana v Obchodnom registri Okresného
stidu Nitra, oddiel: Sro, vlozka &fslo: 32702/N, a zékaznikom,
odberatelom elektriny.

Tieto Vieobecné obchodné podmienky zdruienej dodavky
elektriny sa nevztahuju na doddvku elektriny a stvisiace pravne
vztahy odberatefom v domdcnosti, ani odberatelom kategérie
maly podnik a ostatnym subjektom, dodavka elektriny ktorym
podlieha cenovej regulacii Uradom pre reguliciu sietovych
odvetvi.

Aktudlne znenie tychto Vieobecnych obchodnych podmienok
zdruzenej dodavky elektriny je vidy dostupné na webovor sidle
www.cyeb sk, alebo kedykolvek na wyZiadanie od spolotnosti
CYEB s.r.o.

Pre Gcely tychto V3eobecnych obchodnych podmienok
zdruzenej dodavky elektring azmluvného vzfahu medzi
spolognostou  CYEB s.r.o. ako dodavatefom elektriny
azakaznikom ako odberatelom elektriny, maju nasledovné
odborné vyrazy tu uvedeny vyznam:

Bilan&né skupina je skupina OM, za ktoré Dodavatel prevzal
zodpovednost za odchylku a ktoré bolo registrované a ktorej
bolo pridelené osobitné identifikaéné Eislo bilanénej skupiny;
Cennlk daldich slufieb avjkonov je cennik obsahujici ceny
sluZieb avykonov poskytovanych & ui Dodévatelom alebo
tretimi osobami, stvisiacich s doddvkou elektriny, a je vydavany
a aktualizovany Doddvatelom; cennik je dostupny na webovom
sidle www.cyeb.sk, alebo kedykolvek na wyiiadanie od
spalotnosti CYEB s.r.o.

Doddvatel je obchodnad spoloénost srufenim obmedzenym
CYEB sr.0., so sidlom: Zahradnicka 10, 945 01 Komérno,
Slovenska republika, I1C0: 46 851 658, zapisana v Obchodnom
registri Okresného stdu Nitra, oddiel: Sro, viozka €islo: 32702/N;
Dodavatel je drzitelom povolenia vydaného URSO &. 2013 0569
na predmet podnikania v energetike ,elektroenergetika®”
s rozsahom podnikania ,dodavku elektriny”;

Dodédvka elektriny je séria technickych apravnych ukonov
zameranych na, a spoéivajicich v opakovanej dodévke Elektriny
Dodavatefom  z distribuénej siete prisluiného  PDS  do
Odberného miesta Odberatela na zéklade uzavretej, platnej a
cinnej Zmluvy v komerénom, ebchodnom vzfahu za odplatu
aza nahradu ceny za sluZby tretich stran.

Faktiira dorufovana elektronicky ma wyznam a zmysel ako je to
uvedené v ustanoveni 4.19 tychto VOP.

Jednotkovd cena je cena za jednu jednotku energie v kWh
dojednand vZmluve, ktord obsahuje obstardvacie naklady
elektriny, odplatu za ocefiovanie odberového diagramu, odplatu
za prevzatie zodpovednosti za odchylku, a marzu Dodéavatela;
Konefnd cena je cena, ktorl sa Odberatel zavizuje zaplatit
Dodévatelovi v stvislosti so Zmluvou a zmluvnym vztahom vo
veci zdruzenej dodavky elektriny;

Maly podnik je koncovy odberatel elektriny s roénou spotrebou
elektriny najviac 30 000 kWh za predchadzajuici rok:

Mesatné véhy znamenajl percentudlne podiely (vahy) odberu
elektriny zo zmluvného mnoZstva pripadajice na jednotlivé
kalenddrne mesiace platnosti Zmluvy pre Géely planovania a
vyhodnotenia odberu, pripadne pre dcely stanovenia
tiastkowich platieb pre jednotlivé OM.

Meranim typu A priebehové meranie s moznostou dialkavého
odpottu;

Meranim typu B priebehové meranie bez mo¥nosti dialkového
odpottu;

Meranim typu C meranie bez priebehového merania a bez
moznosti diatkového odpottu;

Obz zdkon SNR €. 513/1991 Zb,, Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov;

Odberatel subjekt, ktory nie je Malym podnikom ani
Odberatefom v domécnasti, a ktory v pozicii zakaznika uzavrel
s Dodavatelom Zmluvuy;

Odberatel kategérie MO je subjekt, ktory nakupuje elektrinu na
Gcely jeho daldieho predaja alebo na ucel vlastnej spotreby, pri
com nejde o odber na ugel spotreby v domacnosti alebo Maly

pednik ani zranitelného odberatela a do jeho odberného miesta
sa distribuuje a doddva malé mnoZstvo elektriny vymedzené
cenowym rozhodnutim pre pristup do distribufnej siete
a distribuciu elektriny vydanym URSO;

Odberatel kategérie VO je subjekt, ktory nakupuje elektrinu na
(cely jeho daldieho predaja alebo na ucel viastnej spotreby, pri
fom nejde o odber na Ucel spotreby v domacnosti alebo Maly
podnik ani zranitelného odberatela a do jeho odberného miesta
sa distribuuje a dodava stredné ai velké mnoistvo elektriny
vymedzené cenovym rozhodnutim pre pristup do distribu¢nej
siete a distribiciu elektriny vydanym URSO;

Odberatel v domdcnosti je fyzickd osoba, ktord nakupuje
elektrinu pre vlastnu spotrebu v domécnosti;

Odberné miesto (alebo ,0M") je miesto adberu elektriny, do
ktorého podla uzavretej Zmluvy dodava elektrinu Dodavatel
vprospech Odberatela aktoré miesto je vo vlastnictve
Odberatela, alebo ku ktorému mé Odberatel prisluiné a vhodné
uzivacie pravo. Pripojenim Odberného miesta do distribucnej
siete sa rozumie sdbor dkonov a Einnosti nevyhnutnych na
zabezpecenie fyzického spojenia distribuénej siete s Odbernym
miestom vratane montaZe Urfeného meradla zo strany PDS.
Viykonanie pripojenia sa preukazuje montdznym listom meradla
vystavenym PDS.

Odberné elektrické zariadenie je zariadenie, ktoré sliiZi na odber
elektriny a ktoré je mozné pripojit do prenosovej sistavy alebo
do distribu¢nej sustavy, alebo na elektrickd pripojku. Odberné
elektrické zariadenie zriaduje, previdzkuje a za udribuy,
bezpeénl a spofahlivi prevadzku zodpovedd osoba, ktord s
prevadzkovatelom sistavy uzatvorila zmluvu o pripojeni;
Odchylka odberatela ako titastnika trhu s elektrinou je adchylka,
ktord vznikla v urtitom tasovom (seku ako rozdiel medzi
zmluvne dohodnutym mnozstvom dodévky alebo odberu
elektriny a dodanym alebo odobratym mnoistvom elektriny v
realnom Case;

Elektrina je komedita, ktore] predaj a dodévka je predmetom
Zmluvy;

Elektrickd pripojka je zariadenie nizkeho napitia, vysokého
napatia, velmivysokého napatia a zvIa&t vysokého napatia, ktoré
je uréené na pripojenie odberného elektrického zariadenia
odberatela elektriny do prenosovej sistavy alebo distributnej
ststavy; Elektricka pripojka sa za€ina odbotenim elektrického
vedenia od distribuénej sdstavy alebo prenosove] ststavy
smerom k odberatelfovi elektriny alebo je siéastou distribuéne]
ststavy alebo prenosovej ststavy;

PDS znamena prevadzkovatel distribuénej sdstavy, ktorym je
prislusny prevadzkovatel distribuénej sistavy alebo miestnej
distribucnej stistavy, ku ktorej je/si OM Odberatela pripojené,
EIC znamend , Energy Identity Code" identifikatné &fslo uréujice
om;

PPS znamena Slovenska elektrizaénd prenosovd ststava, a.s., so
sidlom Mlynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava, ICO: 35 829 141,
zapisand v Obchodnom registri Okresného sddu Bratislava |,
Oddiel Sa, Vlozka €. 2906/8, prevadzkovatel prenosove] siistavy
elektriny na Uzemi Slovenskej republiky;

OKTE znamena OKTE, a.s., so sfdlom Mlynské nivy 48, 821 09
Bratislava, 1€O: 45 687 862, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sidu Bratislava |, Oddiel Sa, Vioika & 5087/B
organizator kratkodobého trhu s elektrinou;

Pravidld pre fungovanie trhu s elektrinou je Viyhlaska URSO &.
24/2013 Z.z,, ktorou sa ustanovujl pravidla pre fungovanie
vnitorného trhu s elektrinou a pravidld pre fungovanie
vnitorného trhu s elektrinou vidy v platnom znent;

Predpisy venergetike znamenaji sdhrnne vietky pravne
predpisy, vrdtane zdkonov, nariadeni, wyhlasok a dalgich
vieobecne zavdznych pravnych noriem, ako aj rozhodnutia
URSO adaliie individudlne zavizné, aviak urfujuce alebo
smerodajné akty, normy EU, usmernenia aostatné pravne
relevantné akty, ktorych predmetom je Gprava pravnych
vztahov medzi odberatelmi a dodavatelmi elektriny a prava
vietkych stvisiacich vztahoy;

Prevédzkovy poriadok PDS je dokument, vydany PDS a schvaleny
URSO, podia ktorého sa riadi zabezpetenie distribicie elektriny
a stivisiacich sluieb do OM odberatela, a ktory upravuje najma
podmienky prevadzky distribuénej siete, prava a povinnosti
jednotlivych Gcastnikov trhu s elektrinou a je zavézny pre
vietkych Géastnikov trhu, pricom v aktudlnom zneni je
zverejneny na webovom sidle PDS.

Subjekt zG&tovania Dodévatel, ktory uzavrel zmluvu o ziétovani
odchylky s OKTE azodpovedd za odchylku svojej bilanénej
skupiny;

Struktdrovanie je sluzba spotivajica vo vjpotte, zhodnoteni
a predpovedi predpokladaného odberu elektriny Odberatefom
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v jednotlivych sezénnych intervaloch na zéklade vstupnych
udajov a preukazatelnych potrieb prevédzky Odberatela;
Technické podmienky PDS je dokument vydany PDS, ktory je
zdvazny pre utasintkov trhu s elektrinou a zabezpetuje
nediskriminagné, transparentné,  bezpefné  pripojenie a
prevadzkovanie siete, urtuje technické podmienky pripojenia,
pravidld prevadzkovania siete a zdvazné kritéria technickej
bezpetnosti siete. Technické podmienky obsahuji najma:
technické podmienky pristupu do siete, pripojenia do siete,
prevadzkovania siete, na zabezpelenie prevadzkove)
bezpeénosti a spolahlivosti siete, pre preruienie distribucie
elektriny, pre odpojenie od siete, pre riadenie siete, technické
podmienky na meranie elektriny vztahujiice sa na zakladné
pravidld merania, prevadzku akontrolu meracich zariadeni,
principy postupu pri poruchdch a po¥kodeniach meracich
zariadeni, zdsady prevadzkovania elektrickych zariadeni, popis
existujicich  pripojeni  k sieti, technické a prevadzkové
obmedzenia pre siete, a pod.;

Typovy diagram znamena, e u odberatela elektriny vybaveného
urtenym meradlom s meranim typu C, ktoré neumoiiuje
automatické zaznamenavanie priebezného odberu, sa zmluvna
hodnota distribuéne] kapacity uréi PDS na zéklade roéného
mnozstva distribuovanej elektriny do tohte vystupného bodu
pomocou typového diagramu dodavky elektriny;
Uverejiiovanim na webovom sfdle umiestenie odkazu vo verejne
pristupnej £asti webového sidla déastnika trhu s elektrinou,
ktory (daje alebo informécie uverejiuje, slifiace] na
uverejfiovanie noviniek alebo oznamov a v asti, v ktorej su
obwykle takéto informacie uverejiiovang;

Urtené meradlo je hmotnostny prietokamer, ktory sa poufiva
na meranie prensseného mnoistva elektriny pre Ucely
zictovania dodavky elektriny;

URSO je Urad pre regulciu sietovwych odvetvi;

VOP predstavuje tieto Vieobecné obchodné podmienky
zdruzenej dodavky elektriny;

VZPP st vieobecne zdvazné prévne predpisy platné a déinné
v danom Case na Gzemi Slovenskej republiky, vratane noriem
Eurdpskej tinie podfa platného a déinného pravneho stavu;
Zdkon o DPH je Zakon NRSR & 222/2004 Z.2. o dani z pridane]
hednoty v aktudlnom zneni;

Zdrutend dodévka elektriny je doddvka elektriny, ktord sa
uskutoéiiuje na zaklade zmluvy o zdruienej dodavke elektriny
v zmysle Pravidiel pre fungovanie trhu s elektrinou;

Zmluva je Zmluva o zdruzenej doddvke elektriny, na zaklade
ktorej sa Dodavate’ zaviizuje dodévat Odberatefovi elektrinu
vymedzen(l mnoistvom afasowym priebehom  wkonu,
zabezpetit prenos a distribdciu elektriny do odberného miesta
Odberatela, zabezpeCit sluibu Struktirovania, obchodné
astvisiace sluiby aprevziat zodpovednost za odchylku
Odberatela, a Odberatel sa zaviizuje zaplatit Dodavatelovi vias
a riadne zmluvne dohodnutd cenu za dodavku elektriny a vietky
stvisiace sluzby.

Zmluvnd strany si Dodévatel a Odberatel;

ZoE je Zdkon NRSR & 251/2012 Z.z. o energetike a o zmene
a doplneni niektonjch predpisov v aktualnom znenf;

ZoR je Zdkon NRSR €. 250/2012 Z.z. o regulacii v siefowyjch
odvetviach v aktualnom zneni;

ZoSD zakon NRSR &, 609/2007 Z.z. o spotrebnej dani z elektriny,
uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zdkona £, 98/2004
Z. z. 0 spotrebnej dani z minerdlneho oleja v zneni neskorgich
predpisov v platnom zneni

Interpretdcia Zmluvy, VOP aprévnych noriem. V pripade
odlidnej Upravy prav a povinnosti Zmluvnych strén podfa Zmluvy
a tychto VOP, maji prednost ustanovenia Zmluvy. Tieto VOP
blizsie upravuju a doplfiaji jednotlivé ustanovenia Zmluvy
a Predpisov v energetike. Pravne vztahy medzi Dodévatelom
a Odberatelom vyslovene neupravené v Zmluve ani v tychto
VOP sa riadia predovietkym ustanoveniami Obz, Predpismi
v energetike a astatnymi VZPP. V pripade rozporu Zmluvy alebo
VOP s kogentnymi ustanoveniami Predpisov v energetike alebo
VZPP majl prednost kogentné ustanovenia pred dotknutymi
ustanoveniami Zmluvy alebo VOP.

€1, 1. PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY

2.1

2.2

Dodévka elektriny a odber elektriny, vratane

prenosuy, distriblcie  elektriny, prevzatia zodpovednosti za

odchylku, fakturdcia ceny a zdétovanie platieb tretich osob sa

bude uskutotiiovat v stlade so Zmluvou, ustanoveniami VOP

a Predpismi v energetike.

Dodévatel je povinny dodévat elektrinu do Odberného miesta

Odberatela za predpokladu, e

a. odberné elektrické zariadenie v kaidom Odbernom mieste
Odberatela je riadne zriadené, vybudované, povolené a
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2.4

2.5

26

2.7

28

29

fyzicky pripojené do distribucnej siete v silade s Predpismi
v energetike,

b. Odbernému miestu bola pridelena distribuénad kapacita

prislusnym PDS a urtenym dodavatelom je Dodavatel,

Odberné miesto je vybavené Uréenym meradlom,

je k dispozicii potrebna distribuéna a prenosové kapacita,

Zmluvné strany uzavreli platnt a Géinnt Zmluvu,

neexistuji  dévody  wylufujice,  prerukujlice

obmedzujtice dodavku elektriny Qdberatelovi.

Uvedené podmienky musia byt spinené potas cele] doby trvania

Zmluvy.

Povinnost Dodavatela dodat elektrinu je splnend umoZnenim

Odberatelovi elektriny odobrat.

Za dodané mnoistvo elektriny sa povaZuji hodnoty podfa

didajov, ktoré PDS poskytne Dodavatelovi podia osobitnych

predpisov upravujlicich meranie a odovzddvanie idajov podfa

Prevadzkového poriadku PDS.

Prechod zodpovednosti za Skodu na dodévanej elektrine z

Doddvatela na Odberatela nastéva prachodom elektriny.

Uzavretiu  Zmluvy s nowym Odberatelom bréni, ak na

existujicom Odbernom mieste ma Dodavatel v danom gase uz

uzatvorenti platn Zmluvu, ak sa pdvodny Odberatelv zmysle uz
uzatvorenej Zmluvy a novy Odberatel a Dodavatel elektriny

nedohodli inak. Ide napr. o pripady prendjmu nehnutelnosti a

situdcie, kedy je koncovym odberatelom najomca a prichddza k

zmene koncového odberatela na vlastnika nehnutelnosti, resp.

naopak.

Odberatel je povinny na poiiadanie Dodavatela poskytnif mu

véetky Udaje a informécie potrebné na zistenie, & sa nahadou

nejedna o Odberatela kategorie maly podnik s regulovanou
cenou za odber elektriny. Ak Odberatel zavadza alebo
neposkytne potrebnd sticinnost, potom je Doddvatel opréavneny
neuzavriet Zmluvu alebo ak uZ bola uzavretd, odstipit od

Zmluvy.

Dodavatel sa zavdzuje:

zabezpetil bezpetnii a spolahlivi doddvku elektriny

Odberatefovi v rozsahu predpokladaného odberu, v gase

a kvalite, a za ostatnych podmienck dohodnutych v Zmluve,

VOP a Predpisoch v energetike;

zabezpetit prenos a distriblciu alektriny do Odberného

miesta;

. prevziat zodpovednost za odchylku, ak sa na tom Zmluvné
strany dohodli a ak zodpovednost za odchylku neprevzal dalsi
dodavatel do toho istého Odberného miesta;

. poskytovat ostatné a stvisiace sluzby uvedené v Zmluve, VOP

a Predpisoch v energetike;

bezodkladne informovat Odberatela o zamere PDS preru

obmedzit distribiciu elektriny, ak PDS o tomto prerueni

alebo obmedzeni Odberatela uZ neinformoval priamo, aka
aj inych podstatnych skutofnostiach majicich vplyv na
mnoistva alebo kvalitu odoberaného elektriny;

. poskytoval Odberatelovi informdcie tykajuce sa cien a
technickych podmienok dodavky, ako aj skladby ceny za
zdruzend dodavku elektriny.
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2.10 Dodavatel nemd povinnost dodavat elektrinu v pripade

ukontenia distriblicie elektriny do dotknutého Odberného
miesta zo strany PDS vykonaného v stlade s Prevédzkowym
poriadkom PDS, ako aj potas obmedzenia alebo preruienia
distriblcie elektriny zo strany PDS v rozsahu, na ktory sa
obmedzenie alebo prerusenie distriblicie vztzhuje. Po
odstranen( pri¢in obmedzenia alebs prerusenia distribticie
elektriny  Dodévatel bezodkladne umoini Odberatelovi
odoberal elektrinu v prisluinom Odbernom mieste.

2.11 Dodédvatel ma pravo na poskytnutie pravdivych auplnych

informacii od Odberatela ohlfadom skutoéného odberu
elektriny, idajov o Odberateflovi a jeho Odbernych miestach, o
jeho Cinnosti a prevadzke, ako aj prévo na zaplatenie ceny za
zdruzend doddvku elektriny vratane vietkych suvisiacich tarif
a poplatkov Gctovanych a vyberanych v suvislosti s konkrétnym
Odbernym miestom Odberatela tretimi osobami.

2.12 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v rovnakom Odbernom mieste

ma zatat doddvat elektrinu popri Dodavatelovi elektriny dalsf
dodavatel alebo wviacer/ dodéavatelia, Odberatel o tom
bezodkladne a vopred informuje Dodavatela, a Zmluvné strany
svoje vzajomné prava a povinnosti prirerane upravia s ohladom
na tdto skutoénost v Zmluve. Dodévatel predovietkym nebude
mat  povinnost  prevziat zodpovednost za odchylku na
Odbernom mieste, do ktorého bude doddvat aj dalii dodavatel
elektriny, ibaZe sa na tom Zmluvné strany osobitne dohodnu.

2.13 Odberatel sa zavdzuje odoberat elektrinu v stlade sa Zmluvou,

Technickymi podmienkami PDS, v stlade s Prevadzkovym
poriadkom PDS a v stlade s Predpismi v energetike & ostatnymi
predpismi na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci,
a bezpecnosti technickych zariadeni, a za dodévan( elektrinu
zaplatit cenu a dalsie poplatky podfa Zmluvy a tychto VOP.

2.14 Odberatel je povinny odo dfia podpisu Zmluvy poskytovat

Dodavatelovi vsetku potrebnt siéinnost na to, aby Dodéavatel
mohol riadne zacat plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do
Odberného miesta v zmysle uzatvorenej Zmluvy; dalej je
povinny zdriat sa akychkolvek pravnych ainych tkonov, ktorych

2,18 Ohladom  Odberného

nésledkom médie byt poruienie tejto povinnosti Dodavatela s
vynimkou Ukonov, ku ktorym je Odberatel vyslovne opréavneny
podlaZmluvy aleho VZPP.

2.15 Ak Odberatel odobera/bude odoberat elektrinu na (gel jeho

dalsieho predaja, je povinny to oznamit Dodavatefovi najneskdr
pri uzatvoreni Zmluvy alebo pred zaéatim odberu na tento Gcel,
Ak Odberatel uvedent skutognost neoznami Dodévatelovi, ma
sa za to, Ze Odberatel odoberd elektrinu pre viastnii spotrebu, a
to ai do momentu, kym Odberatel nepreukaie Dodavatefovi
opak.

2.16 Odberatel elektriny sa zavazuje mat pocas odberu elektriny

podia Zmluvy platne uzavret( zmluvu o pripojeni OM do
distribucnej siete PDS, a to v stlade s platnym prevadzkovym
poriadkom PDS. Odberatel je povinny bezodkladne oznamit
Dodavatelovi vietky skutoEnosti, kterych vznik mé za nasledok
odpojenie OM od distribucnej siete PDS a zénik zmluvy
o pripojeni.

2.17 V stvislosti s uzavretim Zmluvy je Odberatel povinny

a. oznamit Dodavatelovi potrebné udaje k uzavretiu Zmluvy;

b. predlozit doklad o pravnej existencii a pravnej subjektivite
Odberatela; na tento Uéel slzi original vypisu z obchodného
registra alebo osvedtenia o Zivnostenskom opravneni nie
starSie ako 30 dnf. V pripade vznikajdceho podnikatelského
subjektu méie Odberatel na tento ugel predloZit origindl
zakladatelskej listiny, spolocenskej zmluvy alebo inej
zriadovacej listinyg, na ktorej su osvediené podpisy
statutdrnych zastupcov;

. predloZit Dodavatelovi fotokapiu osvedEenia o registracii pre

dafi z pridanej hodnoty, ak je driitelom takéhoto osvedcenia

aosvedfenia o registracii dafiového subjektu pre daf

z prijmoyv, ak o tieto doklady Dodavatel pofiada;

v pripade uzavretia Zmluvy prostrednictvom

splnomocneného  zastupcu musi Odberatel predloZit aj

prisluiné plnomocenstvo opraviujice kaonat v zastipenf

Odberatela;

preukdzat Doddvatelovi, Ze ma uzivacie privo k

nehnutelnosti/-iam, do ktorej/ktorych sa bude uskutotiovat

dodévka elektriny vrdtane tej/tych, na ktorej/ktorych sa
nachddza jeho odberné elektrické zariadenie (,dotknutd
nehnutelnost”), pripadne sthlas vlastnika dotknute]
nehnutelnosti s uZivanim. Odberatel je povinny potas trvania

Zmluvy na vyzvu Doddvatela v lehote do 10 pracovnych dni

od dorufenia wyzvy preukazat trvanie uzivacieho prava k

dotknutej nehnutelnosti alebo trvajiici sthlas vlastnika v

zmysle predoslej vety, najma ak vlastnik trvanie tohto prava

alebo suhlasu pred Dodavatelom spochybni.

miesta, jeho okolia, Odberného

elektrického zariadenia a Urceného meradla ma Odberatel tieto

povinnosti:

zabezpedit, aby Odberné miesto a Odberné elektrické

zariadenie bolo zriadené, pripojené a prevadzkované vsulade

s technickymi podmienkami pripojenia, uréenymi PDS a v

stlade s predpismi na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia

pripraci abezpecnosti technickych zariadent;

umoinit  PDS  montdZz Uréeného meradla vrétane

telemetrického zariadenia na prenos (dajov  ainych

potrebnych zariadeni a kedykolvek umoZnit PDS pristup k

Urtenému meradlu, k telemetrickému a inym technickym

zariadeniam;

udrziavat Odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom

technickom stave;

.starat sa o Urcené meradlo tak, aby neprisle k jeho

poskodeniu alebo odcudzeniu a sledovat jeho riadny chod;

ohldsit bezodkladne PDS a Dodévatelovi vietky vady na

Urtenom meradle vrétane porudenia zabezpecenia proti

neopravnenej manipuldcii, ktoré Odberatel zisti;

pouzivat svoje Odberné elektrické zariadenie len takym

spdsabom, aby sa zabrénilo poskodeniu Uréeného meradla;

g. zdrzal sa zdsahov alprav do Urteného meradla alebo

zariadenia potrebného na pripojenie OM alebo Uréenéha
meradla na sief,

-
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2.19 Kedykolvek potas trvania Zmluvy je Odberatel pavinny

poskytnit Doddvatelovi sicinnost a v pripade vyzvy Dodavatela
je povinny poskytnat Gdaje, ktoré je Dodavatel povinny
poskytovat dalej prislusnému PDS alebo inym subjektom
v zmysle Predpisov v energetike.

2.20 TotoZnost fyzicke] osoby, s ktorou Dodéavatel rokuje o uzavreti

Zmluvy sa osvedéuje z predloZeného dokladu totoZnosti.

2.21 Odberatel sa zavdzuje ozndmit Dodévatelovi zmenu tdajov

uvedenych v Zmluve, a to bez zbytotného odkladu, najneskér
viak do 5 pracovnych dni odo dita zmeny tychto ddajov, inak
Odberatel zodpoveda za désledky nesplnenia tejtooznamovacej
povinnosti, vratane zodpovednosti za skodu, ktora tym vznikla
Dodavatelovi, a to v plnom rozsahu.

2.22 Ak ide o novopripajané OM, alebo ak sa pri prolongacii Zmluvy

na dalsie zmluvné obdobie menf vyika predpokladaného odberu
elektriny v OM oproti predchadzajicemu zmluvnému obdobiu,
Odberatel je povinny pisomne o to poZiadat Dodavatela
najmenej 35 dni pred zafatim odberu elektriny na OM, resp.
pred poZadovanou zmenou.

2.23 Odberatel sa zavazuje neprekrotit dohodnutd rezervovanu

2.24 Ak bol s Odberatefom dohodnuty

kapacitu a dodrziavat podmienky stanovené v Zmluve o
pripojenl. V pripade prekrocenia dohodnutej rezervovane]
kapacity uhradi Odberatel Dodavatelovi poplatky spojené s
prekrocenim v sulade s platnymi Predpismi v energetike.
zavdzok minimalneho
odberu afalebo hranica maximéalneho odberu elektriny potas
zmluvného obdobia v Zmluve, plati, Ze Dodavatel navrhol
a s Odberatefom dohodol Jednotkovi cenu za zdruienu
dodavku elektriny s prihliadnutim na dohodnuté a zdvizné
limity odberu elektrinu ana poplatok za podlimitny odber
a poplatok za nadlimitny odber. Limity minimalneho odberu
a maximalneho odberu a ich spoplatnenie sliZia ako ndstroj na
spravodlivé delenie znaSania rizika stvisiaceho s eventudlnym
odklonom  Odberatefa od odberu elektrinu v zmluvne
dohodnutom mnoistve. Tento mechanizmus cenotvorby
a defba znagania rizika st zalozené na objektivnom principe bez
ohfadu na zodpovednost alebo okolnosti  wylutujice
zodpovednost  Odberatela asliZia na wvyvaienie rizika
stvisiaceho s odklonom od zmluvne dohodnutych mnoistiev
odberu elektriny. Tymto nie st dotknuté ostatné ustanovenia
tychto VOP.

2.25 Odberatel je povinny bez zbytoného odkladu informovat

Dodévatela najma o podstatnej zmene v odbere elektriny,
vzniku havdrie, odstdvky, zmeny technologickych postupov,
vypadkov vo wrobe, atd.

2.26 Odberatel sa zavdzuje spolu s cenou za zdruient doddvku

elektriny podfa Zmluvy a VOP uhradit Dodévatelovi aj dalie
platby a poplatky, ak Odberatel svojim pri¢inenim spdsobil vznik
a potrebu daldich Ukonov zo strany Dodavatela alebo PDS, Tieto
su spoplatiiované podla platného Cennika daldich sluZieb
a vykonov alebo Cennika prisluného PDS.

2.27 Odberatel je opravneny zmenit Dodavatela skor, ako uplynie

platnost Zmluvy, len pa predchadzajicom pisomnom sthlase
Dodéavatela. Ak Dodavatel vyhovie poZiadavke Odberatela na
predcasné ukonéenie Zmluvy, ma v takom pripade prdvo na
dhradu odplaty za pripravenost pinit si svoje zdvézky zo Zmluvy, a
o vo wyike 50 % z ceny predpokladaného mnoistva elektriny
dohodnutej v Zmluve za obdobie odo dia uskutoénenia zmeny
dodévatefa elektriny podla tohto bodu VOP aZ do dfa, ktorym
mala platnost Zmluvy povodne skonéit (,Odplata  za
pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypoéitand ako
saéin - pottu  dni  uvedeného  obdobia,  otakadvanej
(predpokladanej) spotreby do konca dohodnutej Gcinnosti
Zmluvy a predajnej ceny za elektriny podia Zmluvy. Pre vyligene
pochybnosti v pripade oprédvneného ukonenia Zmluvy
Odberatefom z dévodu, za ktory rodpovedd Dodavatel sa
Odplata za pripravenost nebude uplatfiovat. Odberatel berie na
vedomie, fe Odplata za pripravenost ma Eiastoéne charakter
nahrady nakladov Dodéavatela sivisiacich s doddvkou elektriny
do OM Odberatela (napr. platba za rezervovanu kapacitu) a
tiastotne charakter ndhrady ulého zisku Doddvatela.

€1, 111, CENA ZA ZDRUZENU DODAVKU ELEKTRINY A JEJ ZLOZENIE

34

3.

Koneénd cena za doddvku elektriny do dohodnutého(ych) OM

sa bude poéitat ako suhrn:

a. ceny za dodant elektrinu vypotitanej ako sicin Jednotkovej
ceny a mnoistva elektriny dodanej Doddvatelom
Odberatefovi (ktoré nameria alebo inak zisti PDS), pricom
lednotkova cena pre zmluvné obdobie je dojednand
v Zmluve,

b. odplatu za systémové sluzby a odplatu za prevadzkovanie
systému,,

s ceny za distriblciu elektriny ¢i u7 cez nadradené alebo
nadvizujlice siete a ceny za prenos elektriny, ktora sa stanovi
podia prislusnych cenowych rozhodnuti URSO platnych a
Gcinnych v ¢ase dodévky elektriny (alebo, ak by prenosové
alebo distribuéné sluzby prestali spadat pod cenovi
reguldciu, bude tito cena urtend na zaklade dohody medzi
Dodéavatefom a PDS, respektive PPS, & OKTE, a ktord sa
vypotita, ako keby Odberatel zaobstaral distribiciu elektriny,
respektive prenos, na zdklade samostatne] zmluvy
uzatvorenej pre mnoZstva elektriny dohodnuté v Zmluve); ak
sa wviak Odberatel rozhodne zmenit svajho terajSieho
doddvatela na Dodavatela av tejto stvislosti bude (budd)
Odberné miesto (Odberné miesta) Odberatela spadat do inej
tarifnej skupiny stanovenej PDS a/alebo PPS, & QOKTE, cena za
distriblciu elektriny, respektive prenos elektriny (ak sa
uplatiiuje), sa stanovi so zohladnenim prisluénych tarif pre
tato ind tarifnd  skupinu; cena za distribiciu zahffia
distribuéni tarifu, odplatu za rezervovanu kapacitu, straty
a odvod do jadrového fondu,

d. fixnej mesaénej sadzby obchodnika [Dodavatela)
kaZdy zalaty kalenddrny mesiac, a

. spotrebnej dane elektriny, ak sa uplatiuje, DPH a dalsich
dani, odvodov a poplatkov splatnych v stivislosti s dodavkou
elektriny podla VZPP, ak sa uplatfiuju.

Ak bude dodévka elektriny alebo iné plnenie vzmysle platnej

Zmluvy a tychto VOP priamo alebo nepriamo zatafené

akymikofvek  danami, poplatkami alebo odvodmi pripadne

ato za
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3.3

3.4

35

3.6

37

38

39

akymikolvek osobitnymi platbami ustanovenymi v Predpisoch v
energetike, vo vykondvacich predpisoch wydanych na ich
zaklade, v rozhodnuti URSO alebo v osobitnych VZPP, alebo ak
sa takéto dane, poplatky alebo odvedy zatazujice dodavky
elektriny zmenia po uzatvoreni Zmluvy, je Dodavatel oprévneny
previest vietky z toho vyplyvajlce zatafenia na Odberatela
prostrednictvom lpravy ceny zodpovedajicej zvwyienému
zataieniu doddvok alebo iného plnenia, a Odberatel je povinny
uhradit Dodavatelovi takuito upravent cenu.

K dctovanym Eiastkam sa pripogitava dafi z pridanej hodnoty
podla platného Zakona o DPH.

Pokial' bude PDS fakturovat cenu za distribuciu elektriny tdo OM
za rok, prip. iné obdobie (spravidla v nadvéznosti na skutoény
odber elektriny v OM a spatné priradenie k urtitej cenovej tarife
podlia tohto odberu) a na zdklade tohto zi¢tovania vznikne
urtity preplatok alebo nedoplatok ceny za distriblciu elektrinu
do OM, Dodavatel je povinny pripadny preplatok vrétit
Odberatelovi a Odberatel je povinny pripadny nedoplatok
uhradit Dodévatelovi.

Pokial prévne predpisy alebo Zmluva nestanovujd inak, ak ma
Odberatel viacero OM, Kone&na cena sa vypotita na ziklade
celkového mnoistva elektriny dodanej do vietkych OM.

Okrem Konecnej ceny Odberatel zaplati Dodavatelovi sumu
vietkych dodatotnych alebo zwienych ndkladov, ktoré
Doddvatelovi vznikni v sovislosti so  Zmluvou afalebo
nadmernym alebo podlimitnym odberom elektriny (ak takyto
limit, toleranéné pdsmo, boli dohodnuté v Zmluve) v
ktoromkolfvek OM (a ktorymi sa rozumejd najmé, nie viak
vylutne, vietky poplatky a ndklady, ktoré vznikni Dodévatelovi
voli PDS, PPS alebo OKTE v dosledku alebo v stvislosti s
prekrogenim prisluinej cenovej tarify alebo dohednutych
zmluvnych mnoistiev, nizSieho mnoZstva odberu oproti
dohodnutému mnoistvu, poplatky a naklady stvisiace s
predéasnym ukongenim Zmluvy, obmedzenim alebo prerusenim
distriblcie elektriny a dodavky elektriny z dévodu porugenia
povinnosti  Odberatela, odberom elektriny v rozpore s
wyhlasenymi obmedzujicimi opatreniami, poplatky a naklady za
dodatoéné sluzby a vwkony stvisiace s dodavkou elektriny, ktoré
nie su zahrnuté v zmluvnej cene a ktoré si Odberatel objednal,
alebo ich svojim konanim, nekonanim alebo omeskanim voéi
Dodavatelovi vyvolal, dalej vietky dodatoéné néklady, ktoré
Dodavatelovi objektivne vzniknd v stvislosti so zdruzenymi
dodavkami elektriny podlfa Zmluvy v zmysle Predpisov v
energetike, VZPP a cenovych rozhodnuti URSO, ako aj ich
naslednych zmien, vratane platieb Ugtovanych zo strany PDS,
PPS  aOKTE v doésledku dolittovania distribucnych
a prenosovych slufieb za mnoistvo elektriny urfené fyzickym
odpoctom, tzv. clearing v zmysle platnych Pravidiel pre
fungovanie trhu s elektrinou, ako aj iné platby dctované
Doddvatelovi a/alebo vyplyvajlce z wyiiie uvedenej legislativy,
predpisov a rozhodnuti (napr. néklady v zmysle bodu 7.6 tychto
VOP).

Dodavatel uplatiiuje prislusnd fixnd mesaéni sadzbu (ak sa
uplatiiuje) podla dohodnutého druhu tarify v zmysle Zmluvy za
dodavku elektriny ode diia vykonania pripojenia Odberného
elektrickéha zariadenia do distribuénej siete.

Dodaévatel je opravneny za podmienok uréenych v tychto VOP
avzmysle VZPP pristipit k zmene ceny za zdruient dodévku
elektriny. Pri zmene ceny za zdrufent dodavku elektriny je
Dodavatel povinny postupovat v silade s platnymi VZPP a
oznamit Odberatelovi zmenu ceny za dodavku elektriny a s tym
suvisiacich slufieb pred nadobudnutim Gdinnosti  zmeny.
Dodavatel je oprdvneny v pripade zmeny prislu$nych cennikov
PDS a PPS upravit fakturovanie ceny za distribuéné a ostatné
sluiby v silade so zmenou prisluiného cennika.

Dodavatel' je opravneny Uétovat Odberatelovi cenu za daldie
sluzby a wykony stvisiace so zdruZenou dodavkou elektriny,
ktaré nie s zahrnuté v cene za zdruZend dodavku elektriny, a
ktoré si Odberatel objednal, alebo ich svojim konanim,
nekonanim alebo omeskanim voti Dodévatelovi wvolal, a to
podfa Cennika daldich sluiieb a wkonov, wydaného
Dodévatelom a zverejneného na webovom sidle Dodavatela.
Odberatel podpisom Zmluwy potvrdzuje, e sa saktualne
platnym Cennikom dalsich sluZieb a vykonov oboznamil.

3.10 Odberatel je dalej povinny informovat Dodévatela o vietkych

zmendch a nowych skutoénostiach na jeho strane, ktoré méiu
ovplyvnit povinnost platif spotrebnti daf z elektriny podia ZoSD.
Dodévatel zohfadni rozhodné skutognosti po dorugeni
oznamenia zo strany Odberatela. Odberatel, ktory ma zaujem
odoberat elektrinu oslobedent od spotrebnej dane podfa ust.
§7 ZoSD, je povinny predloZit originl, resp. notarsky overent
képiu povolenia na odber elektriny oslobodenej od dane
vydaného colnym tradom podla §8 ods. (2) ZoSD — vyhotovenie
uréené pre dodavatela elektriny (pozn. povolenie je Odberatel
povinny predloZit Dodavatelovi najneskér pri prvom odbere
elektriny oslobodenej od spotrebnej dane). Ak je Odberatel
opravnenym spotrebitelom elektriny podla §8 ods, (1) 705D,
obdobne predloZi Dodavatelovi osvedfenie o registracii
opravneného spotrebitela elektriny. Ak je Odberatel platitefom
dane (dodavka elektriny na dcely jej daldieho predaja) v silade

3.11 Dodavatel

sust. §10 ZoSD, je obdobne povinny predlozit Dodavatelovi
podfa ust. §11 ods. 5. ZoSD doklad o registracii vydany colnym
uradom (kopiu osvedtenia o registracii) najneskor v defi prvého
odberu elektriny od Dodévatela. V pripade nepredloZenia vysie
uvedenych dokumentov zo strany Odberatela sa Odberatel
nebude povafovat za Odberatefa v silade s vy3sie uvedenymi
ustanoveniami  ZoSD. Odberatel, ktorému bol doklad
preukazujici reZim spotrebnej dane doplneny, zmeneny,
odiiaty alebo ktorému bol vydany nowy alebo iny doklad
preukazujici reiim spotrebnej dane, je povinny o tejio
skutofnosti informovat Dodavatela najneskér do dvoch (2)
pracovnych dni odo dfia vzniku tejto skutoénosti. V pripade (i)
nepredloienia  osvedéenia o registrdcli  opravneného
spotrebitela elektriny, povolenia na oslobodent elektrinu
alebo osvedcenia o registracii platitefa dane z elektriny, alebo
(i) neinformovania o ich doplneni, zmene, & odfiati podla
tohto bodu Zmluvy, md Dodavatel ndrok na ndhradu kody
sposobene] porudenim tychto povinnosti Odberatela (vratane
ndroku na ndhradu vietkych sankecii zo strany prislunych
colnych alebo sprévnych orgénov alebo tretich oséb).
bezodkladne informuje Qdberatela o zvyéeni
nékladov na zabezpetenie dodavky a/alebo distriblcie elektriny
v rozsahu podla Predpisov v energetike.

3.12 Ak nastane pripad, Ze niektord z cien v Zmluve uvedenych

komedit alebo slu¥ieb:

a. u# nie je publikovand a pritom trvaji pochybnosti o jej

budticej dostupnosti,

b. bola zmenena vo wpoétovom zdklade alebo ui neodraia
skutotnd cenu komadity na danom mieste a v danom £ase
alebo sa podstatnym spdsobom a nie dotasne zmenila akost
alebo typ komadity, ktorej cenu uvadza,

. bola vypotitana alebo zverejnend chybne,

odraia cenu komodity, ktord sa stane predmetom regulacie

zo strany Statnych organov krajiny, v ktorej je tato cena

publikovana,

zavazuje sa Dodavatel predloZit bez zbytoéného odkladu pe

zisten! tejto skutoénosti Odberatelovi na prerokovanie vhodni

Upravu alebo nahradu tak, aby Gprava alebo nahrada to

najlepdie wvystihovala pévodni skutofnost. V pripade, fe

Zmluvné strany dospeju k dohode o Gprave alebo néhrade cien,

zrealizuje sa aktualizécia Jednotkovej ceny za elektrinu odo dia,

na ktorom sa Zmluvné strany dohodnu.

o n

3.13 Ak z akéhokolvek dévodu nebude k dispozicii niektora cena v

Zmluve uvedenej komodity potrebna na vypotet Jednotkovej
ceny za elektrinu v dobe vystavenia faktiry, poufiju sa zname
ceny a pre ceny, ktoré neboli zverejnené, sa poutiji hodnoty
werejnené za minuly mesiac, pre stanovenie predbeinej
Jednotkovej ceny. Hned ako budd k dispozicii vietky relevantné
ceny za komodity, zrealizuje sa bez zbytofného odkladu
prepocet prisluinej Jednotkovej ceny za elektrinu a Dodavatel
vystavi opravnu faktiru podfa dalsich ustanoveni tychto VOP.

3.14 Podlimitny odber je pripad, ak sa skutoénd spotreba elektriny

Odberatela pocas zmluvného obdobia znizi ped hladinu zmluvne
dohodnutého zavdzku minimalneho odberu elektriny. \V pripade
podlimitného adberu zaplati Odberatel Dodavatelovi nad ramec
Jednotkovej ceny za skutoéne odobrati elektrinu aj poplatok za
podlimitny odber, ktorého vyska sa uréi ako sdgin rozdielu
skutocne  odobratého  mnoistva  elektriny  azavazku
minimalneho odberu elektriny v kWh azmluvne dohodnutej
Jednotkovej ceny za dodani elektrinu  vynasobenej
koeficientom podlimitného odberu (v %). Ak v Zmluve nie je inak
dohodnuté, koeficient podlimitného odberu je 50%.

3.15 Nadlimitny odber je pripad, ak sa skutotna spotreba elektriny

Odberatela pofas zmluvne dohodnutého obdobia zwjéi nad
hladinu zmluvne dohodnutého zévdzku maximalneho adberu
elektriny, V pripade nadlimitného odberu zaplati Odberatel
Dodévateflovi nad rédmec Jednotkovej ceny za skutoéne odabratu
elektrinu aj poplatok za nadlimitny odber, ktorého vyéka sa uréi
ako sicin rozdielu skutoéne odobratého mnoistva elektriny
azavazku maximalneho odberu elektring vkWh azmluvne
dohodnutej Jednotkovej ceny za dodant elektrinu vynasobenej
koeficientom nadlimitného odberu (v %). Ak v Zmluve nie je inak
dohodnuté, koeficient nadlimitného odberu je 50%.

3.16 Pasmo  vyjadrené zavizkom minimalneho a maximalneho

odberu elektriny je tzv. toleranéné pasma, v ramci ktorého
Odberatel plati za dodané mnoistvo elektriny podla Jednotkovej
ceny dohodnutej v Zmluve. Riziko pohybu spotreby elektriny
vramei toleranéného pdsma znadsa Dodévatel. Riziko spotreby
elektriny vrozsahu mimo toleranéného pésma zndda aj
vpodobe povinnosti uhradit poplatok za podlimitny odber
a poplatku za nadlimitny odber Odberatel.

3.17 Povinnost zaplatit poplatok za podlimitny odber alebo poplatok

za nadlimitny odber nema charakter zmluvne] pokuty ani inej
sankcie, ked?e ani samotny odklon v spotrebe od zmluvne
dohodnutych mnoistiev nie je porudenim Zmiuvy, ale zmluvne
dohodnutym ndhradnym spésobom plnenia Zmluvy. Tieto
poplatky podliehaji DPH.

€I, IV. FAKTURACIA A PLATOBNE PODMIENKY

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

Zakladom pre fakturovanie dodavky elektriny medzi
Dodéavatelom a Odberatelom je dodané anamerané alebo inak urfené
mnoZstvo elektriny.

Odberatel je povinny uhrddzat Dodavatelovi za dohodnuté
opakované dodavky elektriny v priebehu ziétavacieho obdobia
sumy uvedené vo faktdrach za opakované dodavky elektriny. Pre
ucely fakturdcie sa pouzije zaokrihlovanie na dve desatinné Eisla
pod[a matematickych pravidiel zaokrihlovania.

Dodavatel fakturuje Odberatelovi za opakovani dodavku
elektriny podla ddajev PDS zistenych na zdklade odpottu
Uréeného meradla alebo podfa Typového diagramu dodavky v
zmysle platného Prevadzkového poriadku PDS, Technickych
podmienok PDS a Pravidiel pre fungovanie trhu s elektrinou.
Obdobie opakovanej dodavky elektriny je dohodnuté v zmluve.
Dodané mnoistvo elektriny sa bude vyhodnocovat ako
mnoistvo energie vyjadrené v kWh alebo jeho nasobkoch.
Zékladom pre vyuitovanie dodavok elektriny od Dodavatela
Odberatelovi bude dodané mnoistvo energie v elektrine.
Vypotet dodaného mnoistva energie v elektrine sa uskutoéiuje
v stlade s Predpismi v energetike.

Zltovacie obdobie: Ziétovacim obdobim je obdabie, za ktoré
Dodavatel fakturuje za odber elektriny po uréeni skutoéného
mnosstva odberu elektriny. V pripade Odberatela snie
mesaénym odpottom Uréeného meradla je zuétovacim
obdobim najéastejiie rok. V pripade Odberatefa s mesaénym
odpottom Urtenéhe meradla je ziétovacim obdobim mesiac.
Zmluva medzi Odberatefom a Doddvatefom méze obsahovaf
odli$né uréenie zuétovacieho obdobia.

Druhy apofet faktir podas zdftovacieho obdobia: Druhy
a potet fakidr, ktorymi Dodévatel priebeine fakturuje zdruzent
dodivku elektrinu Odberatelovi stanovuje Zmluva. Odberatelovi
s mesaénym odpottom Uréeného meradla Dodévatel vystavi
mesacne (i} Eiastkovu faktiru za opakovanu dodavku elektriny
na sumu B80% predpokladane] mesacénej spotreby podla
Mesaénych vah, ktoré st uvedené v Zmluve, (i) mesaénu
vyuctovaciu faktiru podfa skutoéného stavu spotreby elektriny
k poslednému diiu predchadzajliceho mesiaca najneskér do 3.
dfia nasledujiceho mesiaca, a raz roéne (jii} roénu vyUétovaciu
faktdru. Odberatelovi s nie mesatnym odpoétom Uréeného
meradla Doddvatel vystavi mesaéne (i) Ciastkovi faktiru za
opakovanti dodavku elektring na sumu 1/12-ny odplaty
predpokladanej rotnej spotreby elektriny alebo podiel
predpokladane] roénej spotreby elektriny podla Typového
diagramu a sdvisiacich platieb a poplatkov araz rogne (ii)
vyugtovaciu faktdru. Pri obnove zmluvy o doddvke elektriny sa
povaiuje za predpokladani roént spotrebu elektriny historicky
Gdaj ospotrebe za predchadzajice rotné obdobie, ak si
Dodadvatel a Odberatel nedohodnti iné mnozstvo.

Vy3ka fakturovanych platieb: Pri uréeni wyiky platieb vo
fakttrach za opakovanu dodavku elektriny Dodévatel elektriny
zohladni skutoéne odobraté mnozstvo elektriny, Typovy
diagram podla prisluinej tarify vztahujicej sa na OM, vratane
nakladov PDS, PPS, OKTE a vietkych dani a poplatkov.

Zmena vySky platieb: Dodavatel je opravneny zmenit wyiku
platieb za opakovant doddvku elektriny (vyiku faktir za
opakovanu doddavku elektriny) pri zmene wysky odberu elektriny
Odberatela v OM oproti predchddzajicemu porovnatelnému
ziEtovaciemu obdobiu a/alebo pri zmene ceny elektriny a/alebo
pri zmene dohodnutého druhu tarify a/alebo zmene ostatnych
poplatkov, ktoré vstupujd do vypottu Konetnej ceny.
Vystavenie faktdr: Doddvatel bude vystavovat Odberatelovi
Ciastkovi faktiru za opakovant dodéavku v prvy pracovny ded
kaidého mesiaca vopred.

4.10 Vyltovanie avysporiadanie nedoplatku alebo preplatku:

Odpocet odberu elektriny vykondva PDS a vysledky oznamuje
Dodaévatelovi, ktory na zdklade ozndmenych Gdajov vykonava
vylittovanie odberu elektriny formou wylétovacej faktiry
spolotne za vietky OM Odberatela, pre ktoré je Zmluva
uzatvorend, najmerej jedenkrdt roéne. Ak nemoino vykanat
odpocet na niektorom OM Odberatela z dévodu na strane
Odberatela, vyittuja Dodavatel odber elektriny na tomto OM
podfa Gdajov zistenych z Typového diagramu alebo podla
dohednutych Mesaénych vah. Po zistenf skutoéného odberu
elektriny za prislusné zattovacie obdobie, vypoéita Dodavatel
rozdiel medzi cenou zistenou na zaklade skutoéného odberu
elektriny a suctom prijatych Ghrad Ciastkowjch faktir za
opakavané dodavky elektriny za celé obdobie od zadiatku
z0¢tovacieho obdobia do dha odpoétu skutoéného odberu
elektriny. Dodévate’ podle Odberatelovi vydétovaciu faktiru,
ktord bude splatna do Strndstich (14) dni od vystavenia fakttry,
po skonteni kaidého zuctovacieho obdobia bezodkladne po
prijati faktdry od PDS vystavenej na zaklade koneéného merania
PDS.

4.11 Pre (tely zékona o DPH je wylG&tovacia faktira opravnou

faktirou v stlade s prislunymi ustanoveniami platného zékona
o DPH. Dodavatel zohladni vo vyuttovacej faktlre za prislugné
zftovacie obdobie prijaté uhrady Eiastkowych faktir za
opakované dodavky elektriny od Odberatela. Ak v désledku
vylctovania podla tohto bodu VOP vznikne nedoplatok
Odberatel ho uhradiv termine splatnosti vyuctovacej faktdry. Ak
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v désledku vytétovania venikne preplatok, Dodavatel ho uhradi
Odberatelovi v lehote splatnosti vyictovacej faktiry, ak tento
preplatok alebo jeho tast Dodavatel nezapatita vagi najbliztie
splatnym platbam Ciastkowych faktir za opakovant dodavku
elektriny alebo inym pohladévkam, ktoré ma Dodéavatel vodi
Odberatelovi v danom fase, hoci aj nesplatnym. Dodévatel
elektriny vrati Zast preplatku z vy\¢tovace] faktiry Odberatelovi
elektriny vrozsahu, akom nedoilo k zapotitaniu podla
predchédzajlicej vety najneskdr do 60 dni.

4.12 Nélefitosti faktlry: Faktira Dodavatela bude spliiat vietky

formalne a obsahovat vietky obsahové nalefitosti stanovené
VZPP v oblasti dani a Gctovnictva, vratane oznadenia banky a
¢isla Uétu Dodavatela vo formate IBAN, na ktory ma byt platba
pripisana, variabilného symbolu, pod ktorym ma byt platba
Odberatefom vykonana, ako aj informécie o skladbe ceny za
dodavku elektriny podia Predpisov v energetike. Vyliétovanie
dodavky elektriny bude obsahovat aj informdaciu, kde je
uverejnené yyhodnotenie Standardoy kvality.

Splatnost faktr: Pokial Zmluva neurfuje inak, daturmn splatnosti
Ciastkovych faktar za opakovant dodavku je 14. kalendarny defi
prislusného mesiaca odberu elektrinu. Faktira sa povaiuje za
vysporiadani vias ariadne ak je celd fakturavand suma
pripisand na tcte Dodavatela najneskér posledny defi splatnosti.
Ak posledny def splatnosti pripadne na kalendarny sviatok
alebo defi pracovného pokoja, Odberatel je povinny vysporiadat

4.14 Mena a hrada fakturdcie: Vietky platby sa uskutotiuji v mene

euro a bezhotovostnym bankovym prevodom na bankovy Uéet
Dodavatela. Dodavatel si vyhradzuje prévo zmenit &islo Gétu,
o tom je povinny informovat Odberatela vopred. Néklady (napr.
bankové poplatky, atd)) v stvislosti s akoukolvek platbou
Qdberatela bude zndsat Odberatel. Odberatel tief zvy&i splatni
sumu o sumu pripadnych splatnych poplatkov alebo zrazok tak,
aby sa na bankovy Udet Dodavatela pripisala celd fakturovans
splatna suma (ak smernica & 2007/64/€S o platobnych sluzbach
nestanovuje inak). Odberatel oznaéi kazda platbu variabilnym
symbolor uvedenym na prisluinej faktire. Ak Odberatel vykona
platbu s nespravnym variabilnym symbolom alebo ju edole na
iny bankovy tdet nei ten, ktory je uvedeny na faktdre, a nie je
moiné identifikovat platbu a priradit ju prisluinému
Odberatelovi, Doddvatel bude oordvneny wratit platbu
Odberatefovi ako neidentifikovatelni a uttovaf Urok z
omeskania za oneskorenti platbu a uplatnit daliie prava, ktoré
Dodavatelovi prisltichajd podla Zmluwy, tychto VOP a VZPP.

4.15 Inkaso: Na thradu svojich zavazkov mé?e Odberatel vyuzit aj

inkasny prikaz vystaveny Doddvatelom, pri¢om v tom pripade je
Odberatel povinny zabezpetif, resp. wykonat vietky tkony
nevyhnutné pre umoznenie vyuitia inkasného spésobu thrady
zévdzkov v stlade s VZPP, ako aj pokynmi dotknutej banky a
Dodavatela. Odberatel je taktiez povinny zabezpeéit na svojom
icte v Case splatnosti svojich zdvdzkov potrebné finanéné
prostriedky a plne zodpovedd za omeikanie alebo
nezrealizovanie inkasnych prikazov z dévodu nedostatku
finanénych prostriedkov na svojom Uéte, zablokovania uetu
ainych dévodov, pre ktoré nezodpoveda Dodavatel, Ak nebude
moiné inkaso realizovat, Odberatel je povinny bezodkladne
vykonat Uhradu inym spdsobom. Ak v pripade zvolenia
inkasného spésobu (hrad déjde dvakrat k nezrealizovaniu
inkasnych prikazov bez zavinenia Dodavatela, Dodavatel je
oprévneny jednostranne zmenit zmluvne dohodnuty sposob
uhradzania zévazkov na Odberatelom vystaveny prikaz na
thradu. Pri vyuZiti prava podla predchadzajiicej vety Dodavatel
pisomne informuje Odberatela.

4.16 Vyrovnanie nesprévne fakturovanych sim: Obe Zmluvné strany

maji ndrok na vyrovnanie nesprdvne fakturavanych sim.
Opravy fakturovanych sim v désledku pouzitia chybnych (idajov
pri vystaveni faktiry za prislusné zictovacie obdobie (napr.
nespravny odpocet, poufitie nespravnej konstanty, poutitie
nespravnej ceny a pod.) budd wykonzané Dodavatefom formou
vystavenia opravnej faktiry.

4.17 Elektronick4 faktdra: Doddvatel bude posielat vietky faktury na

koredpondenént adresu Odberatefa uvedend na prvej strane
Zmluvy, ak Odberatel pisomne Dodévatela neinformuje o inej
adrese na Gcely dorucovania faktir a dobropisov. Po
predchddzajlicej  akceptdcii  elektronického  dorutovania
Odberatelom ma Dodavatel pravo spristupfiovat alebo
dorucovat pisomnosti vratane faktiry elektronickou farmoua to
na emailovi adresu uréend Odberatelom pri akceptécii
elektronického dorutovania ako nezaheslované prilohy e-mailu,
Akceptaciou Odberatel wyhlasuje, #e sihlasi s podmienkami
poskytovania sluzieb stvisiacich s elektronickym
spristupriovanim alebo doru€ovanim.

4.18 Fakt(ra dorutovand elektronicky sa v zmysle § 71 ods. 1 a 3

zdkona o dani z pridanej hodnoty povaZuje za danovy doklad, a
teda je pinohodnotnou ndhradou faktury v papierovej forme. Ak
Dodéavatel spristupfiuje faktiry elektronicky na e-mailovii
adresu Odberatela, nezodpovedd za pripadné zneufitie
elektronickej faktiry alebo Udajov v rej uvedenych. Odberatel
ma pravo pofiadat ozmenu formy aspésobu dorufovania
faktiiry.

4.19 Viac OM a spoloZné fakttra: Dodévatel fakturuje Odberatelovi

za dodavku elektrinu do viacerych OM Odberatela spolotne,
vystavenim jednej konsolidovane] faktiiry za kaZdu skupinu OM,

4.20 Platby Dod&vatela: Akékolvek platby Dodavatela, ktoré budd

vykonané na zaklade Zmluvy, tychto VOP alebo VZPP budi
uskutognené bezhaotovostnym prevodom na GEet Odberatela.,

4.21 Prdvo Odberatela zapotitat voéi Dodévatefovi akukolvek

penaznu pohladdvky bez ohfadu na titul

odporovanie, vy$ku a splatnost, je vylicené.

jej vzniku,

4.22 Doddvatel je oprdvneny priradit platbu Odberatefa na

najstardiu neuhradent pohfadévku Odberatefa zo Zmluvy,
pokial nebude Odberatefom platba vyslovene priradend ku
konkrétnej pohladavke.

4.23 Pokial Odberatel poukdZe platbu s nespravnym variabilnym

symbolom alebo ju poukaie na iny bankovy téet Dodavatela
ako je uvedeny na faktdre, Dodavatel je opravneny mu platbu
vrétit ako neidentifikovatelnd a fakturovaf mu urok z
omeskania za oneskorené plnenie od datumu splatnosti a do
prijatia spravne poukazane] platby.

1. V. OMESKANIE A SANKCIE

5.1

52

53

Upominacl reZim: Odberatel je v omeskani, ak svoju platobny
povinnost nesplni v lehote splatnosti a riadne, t.j. v plnej wike
fakturovane] sumy. Vtakomto pripade bude Dodéavatel
upominat Odberatela postupom podfa dalsich ustanoveni tohto
tlanku. Upomienky méiu byt vystavené v elektronickej alebo
listovej podobe a zasielané elektronickymi  komunikatnymi
prostriedkami (najma e-mail a fax) alebo poétou; volba prislticha
Dedévatelovi.

1. upomienku vystavi Doddvatel a odoile Odberatelovi tretf
pracovny defi po poslednom dni lehaty splatnosti d¢tovného
dokladu, ku ktorému sa viaZe omegkanie Odberatela, v ktorej
sa Odberatelovi urti dodatoénd lehota 2 pracovnych dni na
spinenie zavazku

2. upomienku vystavi Dodéavatel a odosle Odberatelovi v iesty
pracovny defi po poslednom dni splatnosti Uétovného
dokladu, ku ktorému sa viaZe omeskanie Odberatela, ak
zavazok Odberatefa nebol splneny ani v dodatoénej lehote
podia 1. upomienky. V 2. upomienke sa Odberatelovi urdi
dalsia dodatoénd lehota v trvani 3 pracovnych dni na spinenie
zavdzku, pri com Odberatelovi sa spdtne wylGétuje Grok
z omeskania spolu s paugdinou ndhradou nakladov spojenych
s uplatnenim pohladavky.

. upamienku vystavi Dodavatel a odoile Odberatelovi v desiaty
pracovny deil po poslednom dni splatnosti UEtovného
dokladu, ku ktorému sa viaie omedkanie Odberatela, ak
zavazok Odberatefa nebol spineny ani v dalej dodatoénej
lehote podla 2. upomienky. V 3. upomienke sa Odberatelovi
spatne wydétuje urok z omeSkania spolu s paugilnou
néhradou nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky,
a sticasne bude informovany, ze Dodavatef pristiipi k Ukonom
v zmysle nasledujuceho ustanovenia tychto VOP.

Prerulenie doddvky afalebo odstiipenie od Zmluvy: V pripade

nesplnenia platobnych povinnosti Odberatela ani bezodkladne

po 3. upomienke, je Dodavatel opravneny:

. prerusit alebo obmedzit dodévku elektriny, a to obmedzenim

alebo prerugenim distribiicie elektriny prostrednictvom PDS

na ndklady Odberatela ai do zaplatenia dlinej sumy a

obnovenia distriblicie afalebo

odstupit od Zmluvy, pri gom ustanovenie ods. 9.15 tychto

VOP sa poutije aj v tomto pripade. V pripade odstipenia od

Zmluvy opdtovné obnovenie distriblcie a dodavky elektriny

do OM nemusi byt moiné bez potreby uzavretia novej zmluvy

asplnenia daldich newyhnutnych podmienok najma podia
tychto VOP a Prevadzkového poriadku PDS a PPS.

Zdbezpeka: Ak je Odberatel v omeskani s dhradou akéhokolvek

splatného pefiainého ndroku Dodévatela na zaklade Zmluvy,

VOP alebo VZPP (vrdtane akychkolvek poplatkov, pokut, Groku

z omedkania, nahrady skody a pod.) opakovane potas obdobia

trvania Zmluvy, Doddvatel bude mat tie? pravo pozadovat od

Odberatela poskytnutie pefiainej zabezpeky za (celom

zabezpetenia splnenia a uspokojenia pohladdvok Dodavatefa.

Zabezpeku je moiné poskytnit v peniazoch prevodom na téet

Dodavatela, bankovou zarukou, zabezpeovacim postipenim

alebo formou sahlasu Odberatela s fakturaciou a Uhradou

spotreby elektrinu v rozsahu 100% predpokladanej nasledujuicej
mesatnej spotreby vopred ana zaklade Ciastkovej faktlry

s okamZitou splatnosfou. ReZim Uhrady spotreby vopred trva

najmenej pocas troch nasledujicich kalendarnych mesiacov.

V pripade pefiaznej zabezpeky, bankovej zaruky

a zabezpecovacieho postipenia sa hodnota zabezpeky rovna

najmenej sume splatnych pefainych zavizkov Odberatela vodi

Dodévatelovi s prislusenstvom navy$enej o sumu Koneénej ceny

za najblifSie dva mesiace za zdruiend dodavku elektriny

Odberatelovi. Dodavatel je opravneny zlofent zabezpeku poutit

na uspokojenie vietkych svojich pohfadavok, ktoré ma, resp.

bude mat vofi Odberatelovi kedykolvek potas zmluvného
vztahu. Poskytnutie zabezpeky nemd vplyv na povinnost

Odberatela riadne uhradit svoje zavizky spolu s prisludenstvom.

V pripade, ak Odberatel neposkytne poZadovant zabezpeku v
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5.4

55

56

5.7

5.8

59

priebehu 14 dni od doruéenia pisomnej vyzvy, povaiuje sa to za
podstatné poruSenie Zmluvy a Dodavatel ma pravo preruéit
dodavku elektriny a od Zmluvy odstdpit, ibaie Odberatel:
a. poskytne Dodavatelovi ini primerand zabezpeku, ktoru
Dodavatel prijal ako dostatoénu;
b. v tejto lehote preukdze, Ze pominula opodstatnenost Ziadosti
Dodavatela.
Prijatd zabezpeka trva dovtedy, kym nepomint dovody, ktoré
viedlik jej zloZeniu, Odberatel ma pravo podat Ziadost o zrudenie
zabezpeky najskor po uplynuti troch celych kalendarnych
mesiacov po zloZeni zdbezpeky ak si potas tohto obdobia riadne
avéas pinil svoje zavdzky voti Doddvatelovi, pricom musi
zaroven uviest skutotnosti, ktoré jeho Zadost odévodfiuju.
Dodavatel je povinny vyjadrit sa k tejto Ziadosti do 30 dni od
doruéenia Ziadosti. V pripade, fe je Ziadost Odberatela
opodstatnend a boli splnené podmienky podfa tohto élanku,
zdbezpeka bude zrufend ku dfiu uréenému vo wyjadreni
Dodévatela, najneskdr do piatich pracovnych dni od odoslania
vyjadrenia Odberatefovi, Zdbezpeka sa netroé avracia sa
vsume znizene] o pohladavky Dodavatela vo&i Odberatelovi,
ktoré je opravneny Doddvatel zapocitat.
Dodavatel ma pravo pofadovat od Odberatela poskytnutie
zdbezpeky aj v takom pripade ak bol na majetok Odberatela
oodany ndvrh na konkurz alebo redtrukturalizaciu, zafala sa
likvidacia Odberatela, proti Odberatelovi bolo zaéaté exekuéné
konanie, bol vyhldseny konkurz, povolend restrukturalizacia
alebo je Odberatel v predfZeni (vykazuje zaporné vlastné imanie)
alebo spolognostou v krize alebo v poslednom Gétovnom
obdobi  predchadzajucom  uzavretiu  Zmluvy  dosiahol
hospodarsky vysledok stratu,
Uroky z omeskania: V pripade omeskania s Uhradou akejkolvek
platby podfa Zmluvy, VOP alebo VZPP mé Doddvatel pravo
Odberatelovi fakturovat trok z ome3kania v platnej vyéke podta
Obz z dliznej sumy od prvého diia omegkania a# do dplného
spinenia zavizku. V popise platby Odberatel uvedie, 7e ide o
platbu Groku z omeskania. V pripade éiastonej thrady sa platba
zapocitava v nasledovnom poradi: najskér na istinu, potom na
poplatky a na zéver na Uroky z ometkania.
Pauséina ndhradu nakladov spojenych s uplatnenfm pohladévky:
Omeskanim Odberatela vznikd Dodévatelovi okrem cstatnych
narokov podfa Zmiuvy, VOP alebo VZPP aj pravo na jednorazovii
pausdlnu nadhradu nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky
vo vyske podfa platnych pravnych predpisov, a to bez potreby
osobitného upozornenia.
Volba ndrokov: Vyuiitie upomienok aostatnych prav
Dodévatela dohodnutych v tychto VOP alebo wyplyvajtcich
¢VZPP je pravom Dodavatela a uplatnenie akejkolvek
upomienky a volba iného prava nemd za nédsledok vzdanie sa
akéhokolvek iného dalSieho prava Dodévatela, ¢i uZ dplne alebo
tiastotne, podla Zmluvy, VOP alebo VZPP.
Imluvnd pokuta: Vpripade akéhokolvek iného poruienia
zavazku Odberatela dohodnutého v Zmluve, VOP alebo
vyplyvajicich zVZPP, iného ako omeskania s dhradou
penainého zévazku, md Dodavatel pravo na zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyike 100 EUR za kaZdy pripad poruienia povinnosti.
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Doddvatela
na nahradu skody v plnom rozsahu.

€1, VI. DODAVKA ELEKTRINY A JE) OBMEDZENIA

6.1

6.2

6.3

Nomindcia a renomindcia dodédvky elektriny. Ak je v Zmluve
dohodnuty zavdzok Odberatela nominovat mno#stvo elektriny,
budd sa Zmluvné strany riadit pravidlami nomindcie
a renomindcie dohodnutymi v Zmluve.

Predpokladané mnoistvo elektriny, kioré Odberatel planuje
rotne (resp. za prisluiné Zi¢tovacie obdobie) edoberat
(,Predpokladany _roény odber”) preykrdt bude uvedené
vZmluve. Odberatel sa ndsledne zavizuje informovat
Dodavatela o Predpokladanom roénom odbere pre kaidé
nadchadzajice Zuctovacie obdobie, a to prostrednictvom
oznadmenia doruceného Dodavatelovi v dostatotnom £asovom
predstihu pred zatatim prwych dodavok elektriny podia Zmluvy,
resp. pre kazdé nadchadzajice zmluvné obdobie najneskér
tridsaf  (30) dni pred uplynutim prave prebiehajiceho
zmluvného obdabia. V pripade e Odberatel neposkytne Fiadne
udaje o Predpokladanom reénom odbere ohladne prvého
zmluvného obdobia, Predpokladany roény odber pre prvé
zmluvné obdobie bude uréeny na zéklade (dajov poskytnutych
FDS. V pripade 7e Odberatel neposkytne #iadne udaje o
Fredpokladanom roénom odbere ohladne druhého (alebo
kaidého daliieho) zmluvného obdobia, Predpokladany roény
odber pre druhé (alebo daliie) zmluvné obdobie bude uréeny na
zéklade skutocnej spotreby elektriny potas predchéadzajiiceho
roka. Odberatel bude Dodévatela bez megkania informovat o
zkejkolvek predpokladane] zmene Predpokladaného roéného
odberu po tom, ako sa Odberatel o takejto predpokladanej
zmene dozvie.

U  Odberatela wybaveného Uréenym meradlom, ktoré
neumoifiuje automatické zaznamendvanie denného odberu
(priebehové meranie), sa zmluvna hodnota distributnej kapacity
uréi PDS na zéklade roéného mnoZstva distribuovanej elektriny

Strana 4z 8



6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

do tohto vystupného bodu pomocou typového diagramu
dodavky elektriny.
Ak je distribuénd tarifa (kapacita) urend na obdobie 12
mesiacov a potas tejto doby dbjde kzmene doterajsieho
doddvatela na Doddvatela, Odberatel berie na vedomie, e
uréend tarifa a denné maximalne mno¥stvo dodévky elektriny
(vykon), ak sa Uétuje, bude smerodajné aZ do konca uplynutia 12
mesacného obdobia, ibaze PDS uréi odligni alebo povoli adlinu
tarifu afalebo DMM pre Odberatela, resp. jeho Odberné miesto.
Kvalita elektriny. Kvalita elektriny musi za beinych okolnosti
zodpovedat $pecifikdcii uvedenej v Technickych podmienkach
PDS. Pre urcenie akostnych znakov su zévézné ddaje zistené PDS
v uzlowch bodoch kontroly kvality na distribuénej sieti.
Dodavatel je povinny pri zabezpeCovani zdruzenej dodavky
elektriny plnit povinnosti sivisiace so Standardmi kvality, ktoré
stanovuju Predpisy v energetike, ¢o zahffia dodrfiavanie
standardov kvality uréenych wyhlagkou URSO & 236/2016 2. 7.,
ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny,
distribicie elektriny a doddvky elektriny, dalej evidenciu,
vyhodnocovanie a uverejfiovanie (dajov a informacii v rozsahu
stanovenom VZPP, zavdzky slvisiace s kompenzaénymi
platbami, a pod. Podlfa ustanoveni ZoR, Standardy kvality
vyhodnocuje URSO v rdmci svojej pdsobnosti. Podrobnejtie
informacie stvisiace s plnenim prisludnych Standardov kvality su
dostupné na webovom sidle Dodévatefa a RSO,

Meranie doddvky elektriny. Meranie mnoistva odcbratej

elektriny uskutotiuje PDS Urfenym meradlom v OM.

Poskytovatelom nameranych hodnét o odbere v OM, ktoré st
podkladom pre fakturaciu, je PDS. Poskytovatelom podkladov
pre fakturdciu tarify za systémové sluitby atarify za
prevadzkovanie systému je OKTE, povereny vykonom &innosti
centrdlnej fakturdcie. Mno#stva meranej elektriny sa vyjadruju
v MWh s presnostou na tri desatinné miesta a vykon v MW

s presnostou na tri desatinné miesta. Meranie elektriny a

odpotty urteného meradla, vratane wyhodnocovania,
odovzdavania wvysledkov merania a ostatnych  informacii
potrebnych pre vyiétovanie doddvky elektriny wkonava PDS,

Odpotet  Urteného meradla sa  vykonava v silade

s Prevddzkowym poriadkom. Dodavatel fakturuje dodavku

elektriny a distribliciu elektriny na zaklade tychto udajov.

Spbsob urtenia ndhradnych hodndt spotreby elektriny, v

pripade poruchy uréeného meradla alebo mimo uréeného

terminu odpoétu, sa riadi postupmi Prevadzkavého poriadku.

Dodavatel, ktory v mene Odberatela poiiadal PDS o Gdaje o

spotrebe na jeho odbernom mieste, bude Odberatela
informovat o meranych Udajoch spdsobom, v rozsahu

a Struktdre stanovenymi VZPP. Meranie mno¥stva odobratej

elektriny vOM wvybavenym meranim typu Aalebo B sa
uskutoéfiuje priebehovo a v pripade merania typu A sa zistuje
dialkowym adpottom. Zistenie stavu meracieho zariadenia pri

OM s meranim typu C sa vykonava v tomto poradi
a. fyzickym odpoétom PDS;

b. samoodpoétom Odberatela, ktory ozndmi stav Urfeného
meradla priamo alebo prostrednictvom Dodéavatela elektriny
najneskor v druby pracovny defi nasledujici po datume
odpoctu;

. ak nie je preukdzatelne moZné wykenat odpotet spdsobom
podla pismena a. z ddvodu nedostupnosti meradla a
Odberatel neoznami stav meradla podla plsmena b.,
odhadom stavu meracieho zariadenia k ddtumu odpottu na
zéklade priradeného prepatitaného diagramu a posledne]
aktudlne] predpokladane] rofnej spotreby elektriny.
Podrobnosti o spdsobe stanovenia odhadu stavu meracieho
zariadenia st uvedené v prevadzkovom poriadku PDS.

PDS spolu s tidajom o zistene] spotrebe poskytne Dodavatelovi
aj informaciu o tom, ktorym z uvedenych spésobov Gdaje ziskal.
Ak sa postupuje podfa odseku 6.6 pism. c., rozdiely sa zGétuji v
dalfom zti¢tovacom obdobi.
MontdZ, pripojenie alebo wymenu Uréeného meradla
zabezpeCuje PDS po splneni stanovenych technickych
podmienok na meranie elektriny. Druh, pofet, velkost a
umiestnenie Urfeného meradla a ovlddacich zariadeni uréuje
PDS v zmysle Predpisov v energetike.
V pripade, 7e Odberatel ma pochybnosti o sprévnosti (dajov z
meradla alebo Odberatel zisti chybu na uréenom meradle,
Odberatel doru¢ Dodavatelovi alebo PDS pisomn(i Ziadost o
preskisanie urfeného meradla. Podanie tejto  Fiadosti
nezbavuje Odberatela jeho povinnosti zaplatit dliné surny za
dodani elektrinu. Dodavatel poZiada PDS o preskiganie
uréeného meradla do piatich (5) pracovnych dni. Ak sa nezist{
relevantna vada preskdianého meradla, naklady preskugania
uhraditen, z koho iniciativy sa preskiganie vykonalo.

0

6.10 V pripade poruchy Urteného meradla alebo z iného dévodu,

ktory sposobuje nemoZnost odpoftu mnoistva elektriny
meraného Uréenym meradlom, sa uréi spotreba pomocou
ndhradného Uréeného meradla alebo dohodou medzi PDS a
uZfvatefom distribucnej siete. Ak k dohode nedéjde, uréi sa odber
elektriny:

a. wpottom mnoistva elektriny podfa priemeru mnoistva
elektriny nameraného za posledné porovnatelné obdobie, ked
Urtené meradlo meralo a odpoZet prebehol spravne;

b. podla spotreby rovnakého obdobia predchadzajliceho
roka, s prihliadnutim na pripadné zmeny v potte a prikone
spotrebicov;

c. podfaporovnatelnej spotreby v budicom obdobi.

6.11 Vymena Ureného meradla. PDS je povinny pisomne informovat

Odberatela o termine planovanej wmeny Uréeného meradla
najmenej 30 dni vopred; to neplati, ak Odberatel suhlasi s
neskordim oznamenim terminu plénovanej vwmeny Uréeného
meradla. PDS pri vymene Urfeného meradla je povinny
informovat Odberatela o stave odobratého mnoZstva elektriny,
a zarovefi je povinny ozndmil stav urfeného meradla pred
vymenou a stav nového Uréeného meradla po vymene. Ak sa
Odberatel nezitastni wymeny Uréeného meradla, je PDS
povinny pisomne informovat Odberatela o vymene, stave
uréeného meradla pred wymenou a stave nového uréeného
meradla po vymene a uskladnit demontované uréené meradlo
najmenej 60 dni z dévodu umoZnenia kantroly stavu Uréeného
meradla Odberatelom. Podrobnosti sdvisiace s vymenou
Urceného meradla sa spravuji a su blizsie upravené
Prevadzkovym poriadkom PDS, resp. Technickymi podmienkarmi
PDS.

6.12 Neoprévneny odber elektriny je odber

)

. bez uzavretej zmluvy o pripojeni k prenosove] stistave alebo
o pripojeni k distribuénej sistave, alebo o dodavke alebo
zdruzene] dodévke elektriny, alebo o pristupe do prenosovej
slstavy a prenose elektriny alebo pristupe do distribuénej
stistavy a distribucii elektriny;

nemerane] elektriny;

bez Urteného meradla alebo s Uréenym meradlom, ktoré v

dosledku neopravneného zisahu Odberatela nezaznamenava

alebo nespravne zaznamenava odber elektriny;

merany Uréenym meradlom, na ktorom bolo poruiené

zabezpecenie proti neopravnenej manipuldcii, alebo

Uréenym meradlom, ktoré nebolo namontované PDS;

. ak Odberatel neumoznil PDS prerusenie dodavky elektriny;
taky odber sa za neopravneny odber povaiuje odo diia, ked
Odberatel neumoznil prerudenie deddvky elektriny;

. ak Odberatel nedodrial obmedzenia urtené Dodavatelom,

PPS alebo PDS;

ak Odberatel nedodrzal zmluvne dohodnuté platobné

podmienky;

. ak Odberatel opakovane bez vdineho ddvodu neumoinil
pristup k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred vyzvany
pisomnou wyzvou, ktorej dorucenie Odberatel potvrdil;

. ak Odberatel odoberd elektrinu napriek opravnenym

obmedzeniam alebo preruieniam dodavky elektriny, alebo

robi iné opatrenia za (felom odberu elektriny, ktoré
obchadzaji  opravnené preruienie alebo obmedzenie
dodavky elektriny.

oo

o
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6.13 Odberatel, ktory neopravnene odoberal elektrinu, je povinny

uhradit Dodévatelovi, PPS a PDS skutoéne vzniknuti kodu, ak
vznikla. Odberatel, ktory neoprévnene odoberal elektriny, je
povinny uhradit spolu so Skodou aj udly zisk tymto subjektom.

6.14 Ak nemoino wycislit skutofne vzniknutd ikodu na zaklade

objektivnych a spofahlivich podkladov, poudije sa spdsob
vypottu Skody spésobenej neopravnenym odberom elektriny
ustanoveny vyhléskou Ministerstva hospodarstva Slovenskej
republiky €. 292/2012 Z.z., ktorou sa ustanovuje sp6sob vypoétu
Skody sposobenej neopravnenym odberom elektriny.

6.15 Obmedzenle a prerudenie dodévky elektriny. PDS vykona na

fiadost Dodavatela preruSenie alebo obmedzenie distribicie
elektriny do OM Odberatela vlehotich aza podmienok
stanovenych v Predpisoch v energetike

6.16 Odberatel berie na vedomie, e dodavka elektriny na OM sa

mdze obmedzit alebo prerudit v nevyhnutnom rozsahu a na
nevyhnutny £as bez toho, aby Odberatelovi vzniklo akékolvek
pravo na akukolvek ndhradu (okrem pripadu, ked je ikoda
sposobend porusenim povinnosti PDS, PPS alebo Dodavatela) v
nasledovnych pripadoch avidy len vsdlade ana zaklade
Predpisov v energetike a VZPP:

zo strany PPS, za predpokladu ak obmedzenie alebo
prerudenie prenosu elektriny zo strany PPS mée mat vplyv
na dodavky elektriny v zmysle Zmluvy;

zo strany PDS;

na zaklade poZiadavky Dodévatela adresovanej PPS alebo PDS
v pripade Zévainého porudenia povinnosti Odberatela podla
Zmluvy, tychto VOP alebo VZPP aj po doruéeni pisomného
upozornenia.

o,

o

a

6.17 Odberatel berie taktieZ na vedomie, Ze dovoedom na preruenie

alebo obmedzenie dodavky elektriny  su &
neopravneného odberu elektriny Odberatefom.

pripady

6.18 Ak sa doddvka elektriny a/alebo distriblcia elektriny obmedaf

alebo prerudi z dévodu porusenia povinnosti Odberatela podfa
Zmluvy, Predpisov v energetike alebo VZPP, naklady v stvislosti
s tymto obmedzenim alebo preruienim dodévky elektriny
afalebo distribicie elektriny @ pripadnym  néaslednym
obnovenim dodévky elektriny a/alebo distribucie elektriny bude

znasat Odberatel vo vyike stanovenej v Cenniku dalsich sluzieb
a vykonov Dodavatela, ktory je k dispozicii na webovej stranke
Dodavatela alebo ktory Dodavatel spristupni Odberatefovi inym
vhodnym spasoborn. V pripade zmeny thrad za obmedzenie,
prerusenie alebo obnovenie dodévky elektriny, ktoré stanovuje
PDS alebo PPS, Dodavatel bude opravneny primeranie upravit
sumu podla predchidzajlce] vety.

6.19 Dodévatel bude pisomne informovat Odberatela bezodkladne

po tom, ako Dodavatel obdrii oficidlne ozndmenie zo strany PDS

alebo PPS 0:

a. Umysle PDS prerusit alebo obmedzif distribuciu elektriny,
okrem prerugenia alebo obmedzenia z dévodu planovane]
vymeny meradla, a

b. dmysle PPS prerusit alebo obmedzit prenos elektriny, ktory
maze mat vplyv na dodévky elektriny na zaklade Zmluvy.

6.20 Odberatel berie na vedomie, Ze PDS ma pravo obmedzit alebo

prerudit distriblciu elektriny v nevyhnutnem rozsahu a na
nevyhnutny  &as v pripade vykondvania planovanych
rekonitrukcil, modernizacii, oprdv, adriby a  kontroly
elektrickych zariadeni, pri€¢om v takomto pripade nema
Odberatel Ziadne pravo na nahradu skady, ktora mu vznikne z
dévodu takéhoto obmedzenia alebo prerudenia, okrem
pripadov 8kody vzniknutej z dévodu chyby zo strany PDS alebo
neinformovania Odberatela zo strany Dodavatela v silade s
odsekom 6.19.

6.21 Po odstraneni pri¢iny obmedzenia alebo prerusenia dodavky

elekirinu Dodédvatel zabezpedi jej obnovenie bez zbytotného
odkladu, najneskér viak v lehote stanovenej platnymi Predpismi
v energetike.

6.22 Stav niddze v elektroenergetike. Vzmysle §20 ZoE kaidy

Gcastnik trhu s elekirinou je povinny podrobit sa obmedzujicim
opatreniam v elektroenergetike potas ich pripravy a realizicie a
opatreniam zameranym na odstrdnenie stavu nidze v
elektroenergetike; to neplati pre odberatefa elektriny
pripojeného do sustavy mimo vymedzeného Gzemia. Ak bol
vyhldseny stav nldze v elektroenergetike, Ugastnik trhu s
elektrinou je povinny sa podiefat na odstraneni pritin a
désledkov stavu nudze v elektroenergetike a na obnove
dodavok elektriny. Ak Ufastnik trhu s elektrinou nedodrii
obmedzujlice opatrenia v elektroenergetike po ich wyhldseni
alebo oznameni, ma prevédzkovatel prenosovej ststavy a pri
nedodriani cbmedzujlicich opatreni v elektroenergetike na Easti
vymedzeného (zemia prevadzkovatel distributnej ststavy
pravo  pozadovat od neho ndhradu kody, ktora
prevédzkovatelovi prenosovej stistavy alebo prevadzkovatelovi
distribucnej ststavy z tohto dévodu vznikla, Pri stave nudze v
elektroenergetike a? do jeho odvolania a v fase trvania
obmedzujlcich opatreni v elektroenergetike vyhldsenych alebo
oznamenych za podmienok ustanovenych VZPP je prévo na
nahradu Skody a uslého zisku z dévedu, pre ktory bol stav niidze
v elektroenergetike vyhldseny alebo pre ktory stav nudze v
elektroenergetike  hrozil, alebo z dévodu  realizacie
obmedzujicich opatreni v elektroenergetike vylicené, Pravo na
nahradu skody a ulého zisku z ddvodu, pre ktory bol stav niidze
v elektroenergetike vyhldseny alebo pre ktory stav nidze v
elektroenergetike  hrozil, alebo z dévodu realizicie
obmedzujdcich opatreni v elektroenergetike je wyliéené aj
vtedy, ak bolo zariadenie uZivatela stistavy odpojené v dosledku
tinnosti technickych prostriedkov zabezpetujlcich automatické
odpdjanie zariadeni od slstavy v silade s technickymi
podmienkami prevédzkovatela prenosovej sustavy.
Obmedzujice opatrenia v elektroenergetike, ktorym je
Odberatel povinny sa prispasobit na vlastné naklady, a priciny
vzniku & hrozby stavu nidze upravujd Pravidld trhu s elektrinou.

623V pripade zmeny prislusnych VZPP a inych rozhodnych

skutofnosti, ktoré maji  wvplyv na urfenie  hodnoty
obmedzujlcich odberovych pomerov Odberatel bezodkladne
po zisteni tejto skutoénosti ozndmi Dodavatelovi nové hodnoty
urCené v sulade s platnymi pravnymi predpismi. Ak Odberatel
neoznami Doddvatelovi vias zmeny, ktoré maji vplyv na uréenie
hodnoty obmedzujucich odberovych pomerov, nahradi
Dodévatelovi $kodu (sankcie pripadne iné poplatky, ktoré bude
Dodévatel povinny uhradit podfa prisluinych platnych praviych
predpisov v pripade nenahldsenia aktudlnych hodnét
obmedzujicich odberovych pomerov), ktora méze Dodavatelovi
vznikndt v dosledku nesplnia tejto oznamovacej povinnosti
Odberatefa.

6.24 Dodavatel sa zavazuje v pripade vyhlasenia nidzového stavu

dodat Odberatelovi také mnoZstvo elektriny, ktoré je Odberatel
oprévneny odobrat pri uplatneni prisluiného obmedzujiceho
odberového pomeru podfa VZPP v Ease stavu nudze.

6.25 Dodévka elektriny doddvatelom poslednej indtancie sa zacina

diiom nasledujicim po dni, ked Dodavatel stratil sposobilost
dodévat elektrinu a bola dodavatelovi poslednej indtancie
ozndmena této skutofnost a trva najviac tri mesiace. Ku diu
zaCatia dodévky poslednej indtancie urci PDS spotrebu elektriny
na Odbernych miestach, ktoré boli zdsobované doterajsim
dodéavatelom elektriny, na zéklade odpottu Uréenych meradiel
alebo za pomoci poufitia diagramov.
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6.26 Podmienkou skonfenia doddvky posledne] inétancie, pred
uplynutim trojmesacnej lehoty jej trvania, je uzatvorenie zmluvy
o dodavke elektriny alebo zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
s doddvatelom elektriny.

6.27 Po uzatvoreni zmluvy o dodavke elektriny alebo zmluvy o
zdruzenej dodavke elektriny poZiada Odberatel PDS o wymenu
dodavatefla elektriny najneskér desat dni pred pldnovanym
zatiatkom dodévky elektriny. V¥mena dodavatela elektriny pri
dodavke poslednej initancie sa vykond PDS do desiatich dni od
dorucenia Ziadosti Odberatela.

6.28 Ku diiu zatatia dodavky elektriny doddvatelom elektriny uréi PDS
spotrebu elektriny na Odbernych miestach, ktoré boli
zésobované dodévatelom poslednej intancie, na zaklade
odpottu Urgenych meradiel alebo za pomoci poufitia Typovych
diagramov.

6.29 Ak dodavatel posledne] intancie zisti u Odberatela
neopravneny odber elektriny, médte odmietnu? dodéavku
elektriny posledne] instancie, Dodévatel poslednej initancie ma
pravo ukonéif dodévku elektriny v reZime dodévky poslednej
instancie, aj ak u Odberatela vznikne potas doddvky v tomto
reiime neopravneny odber elektriny.

6.30 Cena za dodavku elektriny posledne] intancie, ktori: Odberatel
uhradi je uréena rozhodnutim URSO.

6.31 PDS najneskér 15 dnf pred uplynutim vypovednej lehoty zmluvy
o pristupe do distribucnej siete a distribdcii elektriny, alebo
bezodkladne potom ako sa dozvie skutoinost, ie Dodavatef
stratil sposobilost na doddvku elektriny, oznami Odberatelovi
nasledovné informéacie:

a. defi, od ktorého zacina dodévky elektriny dodavatelom
poslednej instancie;

dévod zaCatia dodavky elektriny dodavatefom posledne]

instancie;

zanik Zmluvy, ak Dodavatel stratil sposobilost doddvat

elektrinu;

dobu trvania dodévky elektriny v rezime poslednej indtancie;

. poutenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku elektriny

dodavatefom poslednej instancie podfa rozhodnutia URSO a
za obchodnych podmienck dodévky elektriny v reiime
poslednej indtancie.

6.32 Dalsie podrobnosti o doddvke poslednej inStancie obsahuje §18
ZoE a §§36 a 76 Pravidiel pre fungovanie trhu s elektrinou
a dalsie ustanovenia VZPP.

6.33 Odberatel moZe poiadat Dodavatela o zabezpecenie Gpravy
dohodnute] rezervovane] kapacity u PDS iba vsilade a pri
reSpektovani schvalenych podmienok prisluiného PDS a

=

£

o

Prevadzkového poriadku, najviac do wjiky maximalnej
rezervovanej kapacity. Odberatel poZiada Dodavatela
ozabezpefenie Upravy rezervovanej kapacity zaslanim

pisomnej Ziadosti Dodévatelovi.

Cl. VIl REKLAMACNY PORIADOK A UROVNAVANIE SPOROV
7.1 Cldnok VIl tychto YOP obsahuje Gpravu prav a povinnosti
Zmluvnych strédn v sivislosti s uplatnenim reklamdcie zo strany
Odberatela v zmysle ust, §77 ods. {2) pism. r) Pravidiel pre
fungovanie trhu s elektrinou. Na Géely riedenia reklamdcii sa
tento €ldnok VOP povaZuje za reklamaény poriadok. Tento
cldnok VOP obsahuje aj postupy a prostriedky urovnavania
pripadnych sporov medzi Zmluvnymi stranami.
Reklamdcia je podnet Odberatela adresovany Dodavatelovi.
Odberatel ma pravo namietat nasledovné skutoénosti, pri éom
tak musi u¢init bezodkladne po zisteni vady alebo nedostatku:
a. nespravne formalne nalefitosti faktdry;
b. nesprévne fakturované sumy alebo fakturované mnoistvo
dodanej elektriny Odberatelovi;
c. porusenie povinnosti Doddvatefa v zmysle Zmluvy, VOP
a VZPp.
Odberatel méie reklamaciu uplatnit nasledovnymi spésobmi:
a. pisomne, listom dorucenym na adresu sidla Dodévatel;
elektronicky e-mailom alebo faxom na aktudlne kontaktné
adresy aleba Cisla Doddvatela zverejnené na webovom sidle
Dodavatela;
telefonicky s ndslednym dorugenim fyzickych podkladov, ak
by k presetreniu reklamacie boli tieto podklady nevyhnutné;
d. osobne v sidle alebo v obchodnej kancelarii Dodavatela.
Zreklamdcie  musia  wyplyvat  nasledovné  informacie:
identifikdcia Odberatela a datum podania reklamécie, presny
apodrobny popis toho, vakom konani alebo nekonani vidi
Odberatel pochybenie Dodavatefa, kedy k pochybeniu doslo
a aké nasledky to malo, alebo méa mat pre Odberatela, odkaz na
prislusné  ustanovenie Zmluvy, tychto VOP, Predpisov
venergetike alebo VZPP, ktorych aplikicie alebo sprévnej
aplikdcie sa Odberatel dovolava, Odberatelov navrh riesenia
reklamdcie. Ak sa reklamdcia tyka faktdry, je potrebné uviest
cislo faktiry ainformdciu o tom, ¢ bola fakttra uhradend a
akych fakturovanych poloZiek sa faktira iyka. Ak sa reklaméacia
tyka merania odberu elektriny, je potrebné uviest presné &islo
Odberného miesta (POD - ,point of delivery”) a elektromeru,
ako aj daldie podstatné okolnosti umoifiujice vyhodnotit
spravnost merania (napr. ¢i doSlo k poSkodeniu alebo inému
zasahu do meracieho, telemetrického zariadenia a pod.).

7.2

73

=

2

7.4

7.5 V pripade reklamdcie fakturovaného mnoZstva elektriny
reklamacia musi tiez obsahovat wyrobné &islo Urceného
meradla, reklamované obdobie, stav Uréeného meradla
kdétumu  reklamdcie, (daje zaznamenavané Uréenym
meradlom potas reklamovaného obdobia, ak ich ma Odberatel
k dispozicii.
Ak md Odberatel pochybnosti o kvalite dodanej elektriny,
upovedomi o tom Dodévatefa bez zbytotného odkladu.
Dodavatel poZiada PDS o preverenie kvality dodanej elektriny a
bude informovat Odberatefa o stave takého preverovania v
silade so Zmluvou a Predpismi v energetike. Ak wysledkom
preverovania kvality dodanej elektriny bude akakolvek
kompenzdcia, poufiji sa prisluiné ustanovenia Predpisov v
energetike. V pripade ak preverenie kvality dodanej elektriny a
slvisiaca reklamdcia nebudi uznané ako odévodnené,
Odberatel bude znd3at vietky naklady utované PDS, ainych
subjektov, ktoré vznikni Doddvatelovi v désledku preverovania
kvality dodanej elektriny.
Reklamdcia sa povaiuje za podani okamihom poskytnutia
vietkych informdcii a podkladov newyhnutnych k riadnemu
predetreniu reklamovanej skutotnosti. V pripade nedostatkov
Dodaévatel vyzve Odberatela na néleZité doplnenie reklamacie,
7.8 Ak napriek dsiliu  wynaloienému Dodavateforn podfa
predchadzajticeho odseku, reklamacia nebude obsahovat vysiie
uvedené skutocnosti, alebo z nej nebude mozné jednoznatne
identifikovat Odberatefa, reklamacia bude povafovand za
neopodstatnent, ocfom, bude reklamant Dodévatelom
vyrozumeny.

Utelom reklamaéného konania je odstranenie zistenych vad

a riadne vysporiadanie vzdjomnych narokov Zmluvnych stran.

7.10 Doddvatel reklamaciu predetri bez zbytotného odkladuy,
najneskor viak do 30 dni po obdrzani reklamacie v zmysle vyésie
uvedenych ustanoveni, ibafe zVZPP wyplyva ind lehota.
Ovysledku  vybavenia reklamacie Doddvatel  informuje
Odberatela pisomne alebo elektronickou postou. V pripade 7e
Dodavatel neméie ovplyvnit vybavenie reklamacie (najma z
dovodu preverovania kvality dodanej elektriny PDS), vyésie
uvedend lehota sa primerane predf#. Dodavatel bude
informovat Odberatela o dévodoch prediZenia lehoty bez
zbytoéného odkladu po tom, ako sa o nich dozvedel.

7.11 V pripade opodstatnenej reklamacie Dodavate! bezodkladne
vykond ndpravu odstranenim zistenych nedostatkov alebo
poskytnutim nahradného plnenia.

7.12 V pripade neopodstatnene] reklamacie je Doddvatel opravneny
fakturovat Odberatefovi naklady sivisiace s predetrenim
reklamacie podfa Cennfka dal3ich sluZieb a vykonov Dodavatela,
pripadne cennika prislusného PDS,

7.13 Reklamdcia nemd odkladny Gtinok na zadiatok a plynutie lehoty
splatnosti faktir Dodavatela,

7.14 Dodavatel' je opravneny informovat o reklamacii prislu§ného
PDS, ku ktorému je Odberné miesto pripojené za Udelom
predetrenia opodstatnenosti a v pripade potreby technického
zésahu v Odbernom mieste, aj za icelom vybavenia reklamacie.
Naklady spojené so zasahom PDS znasa Odberatel podfa cennika
PDS. Odberatel je povinny poskytnit zamestnancom
a pracovnikom PDS potrebnu siginnost,

7.15 Dodavatel vedie evidenciu reklamécii, v ktorej sa priebezne
zaznamendvajl a uchovavaju nasledovné informacie:

a. identifikacia Odberatela — reklamanta;

b. datum prijatia, doplnenia, vybavenia reklamdcie a datum
odoslania informacie Odberatelovi;

c. spdsob vybavenia reklamécie s popisom prijatych opatreni,
odstrdnenia vad alebo nedostatkov alebo poskytnutého
nahradného plnenia.

7.16 V pripade porudenia $tandardov kvality zo strany Doddvatela,
maze Odberatelovi vznikndt narok na kompenzaciu v rozsahu
a za podmienok podla prislusnych Predpisov v energetike.

7.17 Urovnévanie sporov: V pripade vzniku sporu medzi Zmluvnymi
stranami, ktory strany nevedeli vyrie3it v reklamaénom konani
k obojstranne] spokojnosti, sa Zmluvné strany zavizujd
uskutoZnit osobné rokovanie za Wtasti opravnenych zastupcov
oboch Zmluvnyeh stran, ktoré méze vhodnym spdsobom
iniciovat ktorakolvek zo Zmluvnych stran. Zmluvné strany su
povinné stanovit termin osobného stretnutia dohodou
najneskdr do 30 dnf od dorucenia nadvrhu na mimostdne
rieSenie sporu druhej Zmluvnej strane. Obsahom navrhu na
mimostdne rieSenie sporu by mal byt popis doterajsieho
priebehu rieSenia zéleZitosti a navrh, tohe sa inicidtor domaha.
Zmluvné strany sa zavizuji vynaloZit maximalne dsilie, aby sa
predmet sporu vyrieSil mimosidnou cestou na osobnom
stretnuti zdstupcov strdn. Vystupom z osobného stretnutia je
pisomny protokol, ktory wyhotovi Dodavatel, ktory bude
obsahovat priebeh a obsah stretnutia s dosiahnutym vysledkom
rokovania.

7.18 Ak sa Zmluvnym strandm nepodari vyriedit predmet sporu
postupom podla predchadzajiceho odseku, Odberatel méie
predlozit URSO na mimostdne rie§enie spor s Dodavatelam, ak
sa ohladom predmetu sporu uskutoénilo reklamaZné konanie
aosobné rokovania a Odberatel nesdhlasi s wvysledkom
reklamacie alebo so spésobom jej vybavenia,

7.6

1.7

7.9

7.19 Névrh na zatatie mimosidneho rie3enia sporu obsahuje najma
nasledovné informécie:

identifikaciu a kontaktné Udaje Odberatela;

identifikaciu a kontaktné Gdaje Dodavatela;

predmet sporu;

. informéciu o reklamatnom konani a pokuse o mimostdne

rieSenie osobnym rokovanim;

odévodnenie nesthlasu Odberatela s vysledkom reklamécie

alebo osobného rokovania;

. poZadované riefenie.

7.20 Navrh na zatatie mimosidneho riesenia sporu  predlozi
Odberatel bez zbytoéného odkladu, najneskér do 45 dni od
dorucenia vybavenia reklamacie, pripadne ukonéenia osobného

a

apo

o

rokovania.
7.21 Dodavatel a Odberatel ako Ufastnici riedenia sporu su
povinni  a opravneni navrhovat dékazy a ich doplnenie,

predkladat podklady potrebné na vecné postidenie sporu. URSO
predloZeny spor riedi nestranne s ciefom jeho urovnania, Lehota
na ukontenie mimostdneha riedenia sporu je 60 dni od podania
uplného navrhu, v zloZitych pripadoch 90 dni od podania
tplného névrhu.

7.22 Mimosddne riedenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej
dohody, ktord je z4vizna pre obe strany sporu alebo marnym
uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedoilo. Skonéenie
mimostdneho rieenia sporu z dévodu mérneho uplynutia
lehoty URSO ozndmi (iéastnikom sporového konania,

7.23 Vyuiitim postupu podfa tychto ustanoveni nie je dotknuté prévo
obratit sa na prisluny sid v zmysle VZPP.

€l Vi ZopPOVEDNOST ZA 5KODU A OKOLNOSTI VYLUEUJUCE
ZODPOVEDNOST (VIS MAIOR)

Zodpovednost za $kodu a ndhrada $kody medzi Zmluvnymi
stranami sa riadia prisluSnymi ustanoveniami VZPP, pripadne
Zmluvy.

Zmluvné strany sU povinné v priebehu zmluvného vztahu
vynakladat maximdlne moZné Usilie, aby predchadzali moinym
Skodam.

KaZda Zmluvnd strana ponesie voti druhej Zmluvnej strane
zodpovednost za Skodu spésobent porulenim akejkolvek jej
povinnosti vyplyvajtice] zo Zmluvy v rozsahu stanovenom Obz,
Zmluvou a VOP.

Zmluvnd strana, ktora poruluje svoju povinnost alebo
ktord s prihliadnutim na vietky okolnosti mé vedief alebo mohla
vedief, Ze porusi svoju povinnost zo Zmluvy, je povinnd oznamit
druhej strane pavahu prekaZky, ktord jej brani alebo bude branit
v plneni povinnost! a informovat o jej désledkoch. Takéto
ozndamenie musi byt podané bez zbytoéného odkladu potom,
ked sa povinnd strana o prekaike dozvedela alebo mohla
dozvediet pri vynaloZeni odbornej starostlivosti, Ak povinnd
strana tito povinnost nespini alebo opravnenej strane nie je
sprava véas dorucend, mé poskodena strana narok na néhradu
skody, ktora jej tym vznikla,

Pokial Zmluva alebo tieto VOP neustanovujd vyslovene inak,
podkodend Zmluvna strana ma nérok len na nahradu skutotnej
ikody. Odberatel nemd nérok na nédhradu udlého zisku ak
v Zmluve nie je takyto pripad vyslovene uvedeny.

Dodévatel oboznamuje Odberatela, 7e v désledku poruenia
povinnosti Odberatela s ndsledkom vzniku Skody, vznikne na
strane Doddvatela potreba administrativneho spracovania
nahrady skody, o je spojené s nakladmi, ktoré znaa Dodavatel.
Sankciou za porudenie povinnosti Odberatela a fiastoéne aj
kompenzéciou tychto administrativnych, pravnych, dafiowych a
ti€tovnych nakladov je Zmluvnymi stranami dohodnuté osobitna
¢mluvnd pokuta, ktord bude Odberatel povinny zaplatit
v takomto pripade Dodévatelovi. Tato osobitnd zmluvnd pokuta
sa skladd z dvoch zloZiek: fixna cast je vo vyike 50 EUR bez DPH
za kazdy pripad poruSenia povinnosti Odberatela, a variabilna
{ast je vo vyske 25% 2 ceny doddvky elektriny v Jednotkovej
cene Dodévatela dohodnutej v poslednej platnej Zmluve
vynasobenej skutotnym mnoistvom odobratého mnoistva
elektriny, v suvislosti s ktorym doslo k poruSeniu povinnosti
Qdberatela a vzniku Skody.

Za okolnosti vyluujlice zodpovednost sa povaiuje prekdika,
ktord nastala nezdvisle od véle povinnej strany a brani jej v
spineni jej povinnosti, ak nemoZno rozumne predpokladat, Ze by
povinna strana tito prekaiku alebo jej nasledky odvratila alebo
prekonala, a dalej, ze by v £ase vzniku zavizku tito prekdiku
predvidala. Zodpovednost nevyluuje prekaZka, ktord vznikla a#
v Case, ked povinna strana bola v omeskani s plnenim svojej
povinnosti, alebo vznikla z Jej hospodarskych pomerov. Utinky
vylu€ujdce zodpovednost si obmedzené iba na dobu, dokial trva
prekaika, s ktorou sa tieto Ginky spojené.

Okolnesti vyluéujuce zodpovednost (,Udalost vygse] moci”),
ktoré pretrvdvajl, alebo ktorych nasledky pretrvévajt,
oslobodzujd  postihnutd  Zmluvnd stranu od plnenia jej
zmluvnych povinnosti, Udalosti vy3$ej moaci maju oslebodzujici
uginok vzmysle tychto ustanoveni, ak vznikli a7 po podpise
Zmluvy a okrern iného zahffaju Zivelné pohromy, zéplavy,
zemetrasenia, zosuvy pddy, vojny, poZiare, vybuchy, nehody,
poruchy, teroristické Gtoky, Strajky, stav  nidze v
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elektroenergetike, havdrie spdsobené trefou osobou na
zariadeniach prenosovej sistavy alebo distribuénej ststavy,
odstrafiovanie pricin udalosti, ktoré bezprostredne ohrozuju
fivot alebo zdravie 0sGb, alebo méiu sposobif rozsiahle tkody
na majetku a neposkytnutie suginnosti zo strany tretich oséb
alebo subjektov (najmd PDS, PPS) nevyhnutnej na dodrzanie
Standardu kvality doddvok. V pripade ak ktorykolvek PDS, PPS,
a/alebo doddvatel Doddvatela bude zasiahnuty akoukolvek
udalostou podfa predchadzajicej vety, tato udalost bude tie?
Udalostou vy$sej moci oslobodzujlicou Dodavatela pod/a tychto
ustanoveni. Za udalosti vy33ej moci sa nepovaiuji prekaiky
ekonomického charakteru, v rozsahu a miere, akom je ich povod
wylugne vo wykone podnikatelskej &innosti a/alebo obchodnom
vedeni tej ktorej zmluvnej strany.

Zmluvna strana, na strane ktorej vznikla Udalost vy$ej moci je
povinna:

. bezodkladne informevat druhti Zmluvni stranu o takejto
Udalosti vy33ej moci, ako aj o jej nasledkoch, ktoré uz nastali,
resp. ktorych vznik moZno odévodnene ofakavat, a to e-
mailom, alebo telefonicky a primeranym spésobom takito
informaciu pisomne dolofit,

vynalozit primerané usilie na obmedzenie trvania Udalosti
vy3sej moci a v maximalnej moZnej miere obmedzit negativne
nasledky, ktoré takato Udalost wy3%ej moci moze mat na
druht Zmluvnd stranu.

o

&

8.10 Zmluvnd strana postihnutd Udalostou vy§e] moci bude

zodpovedat za Skodu spésobend tym, Ze si nesplnila povinnosti
podla odseku 8.9 vysiie,

8.11 Dodadvatel nenesie zodpovednost za akékolvek obmedzenie

alebo prerusenie dodavky, distriblcie, prenosu elektriny, za
zniZenie kvality elektriny a akékolvek kady stvisiace s dodavkou
(alebo nedodanim) elektriny Odberatelovi, ak toto obmedzenie
alebo prerusenie zapricinili okolnosti vyluCujice zodpovednost
Dodévatela, PDS, PPS, OKTE a subdodévatela elektriny, ak si
Dodavatel nemohol spinit povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy
kvéli tymto okolnostiam. Doddvatel rovnako nezodpoveda za
Skodu, pripadne ugly zisk v dosledku obmedzenia, prerusenia,
zniZenia kvality, ktoré nastali z dévodov viaznucich na strane
Odberatela alebo tretich osob, alebo inak mimo sféry vplyvu
Dodavatela.

8.12 Ak Udalost vy&2ej moci pretrvdva, Zmluvné strany v dobrej viere

prerokuji tpravu alebo pripadné ukonéenie Zmluvy, aby tak
predidli dalsim alebo pripadnym negativnym nasledkom
Udalosti vy$sej moci, ato najneskér do 45 dni po obdriani
ozndmenia a jeho doloZeni pisomnymi podkladmi podla bodu
8.9 a. wyidie. V pripade mérneho uplynutia tejto lehoty a ak
Udalost vy33ej maci nadalej pretrvava, bude mat ktordkolvek
Zmluvna  strana  pradvo  Zmluvu vypovedat s okamiitou
u¢innostou dorutenim pisomne;] vypovede druhej Strane.

Cl. IX. UZAVRETIE, TRVANIE, ZMENA, UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

8.1

9.2

9.3

9.4

8.5

9.6

Zmluva sa uzatvara vyluéne v pisomnej forme anadobuda
platnost obojstrannym sthlasom a podpisom opravnenych
zastupcav Zmluvnych strén. Zmluva nadobida tcinnost odo difa
uvedeného vZmluve, ako defi zafatia doddvky elektriny. Ak
Zmluvu uzatvara niektord zo Zmluvnych stran na zdklade
plnomocenstva, necddelitefnou sicastou Zmluvy sa stiva aj
jedne vyhotovenie pisomného plnomaocenstva.

Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. § 5a
zakona £. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm
apovinnost jej zverejnenia vyplyva z ust. §47a zékona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik (dalej aj ako ,Zaken"), je diiom
Uginnosti Zmluvy prvy den nasledujici po dni jej zverejnenia
spdsobom predpokladanym Zékonom. Odberatel sa zavizuje
zverejnit tito Zmluvu sposobom predpisanym VZPP a ozndmit
to preukdzatelnym spésobom Doddvatelovi, inak zodpoveda za
to, Ze tito Zmluva nenadobudne Gfinnost, vritane
zodpovednosti za nahradu Skody, ktord v tejto stvislosti vznikne
Dodavatelovi, vratane uslého zisku,

Podpisom Zmluvy sa tieto VOP stavaji neoddelitelnou, zavaznou
sucastou Zmluvy.

Zmluvné strany berd na vedomie, e Zasl Zmluvy sa uzalvara
odkazom na tieto VOP aprisluiné kogentné ustanovenia
Predpisov v energetike, azavizuji sa tieto ustanovenia
povaZovat za zavazné spolu s ustanoveniami Zmluvy.

Zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd ak je tato doba uvedend
v Zmluve; v opatnom pripade plati, Ze Zmluva je uzavretd na
dobu neuréita.

Automatickd prolongédcia. Zmluva uzavretd na dobu urtitl sa
automaticky predlZuje na dalsie obdobie rovnaké ako pdvodné
obdobie, na ktoré bola Zmluva uzavretd, ak najskér 120 dni a
najneskdr 60 dni pred uplynutim doby trvania Zmluvy Odberatel
pisomne neozndmi Dodavatelovi jednoznaény zdmer ukonéit
Zmluvu (,Ozndmenie o nepredlzeni zimluvy”). Na pisomné
ozndmenie dorucené Dodévatelovi neskdr ako 60 dni pred
uplynutim doby trvania Zmluvy sa neprihliada, o €om Dodévatel
bez zbyto€ného odkladu vyrozumie Odberatela, Vyrozumenie je
moiné zaslat aj elektronickou postou. Kautomatickej
prolongécii dochddza za nezmenenych podmienck docavky
elektriny, ibaze sa Zmluvné strany dohodnt na ich Gprave; to

9.7

9.8
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neplati pre cenu dodavky elektriny, ktorej upravend wyiku
a zloZenie je Dodavatel povinny oznamit Odberatelovi do 15 dnf
po uplynuti lehoty na uplatnenie prava oznamit Dodavatelovi
nepredizenie Zmluvy. Ak Odberatel zdévodu nesthlasu
s navrhavanou cenou, to moZe urobif pisomnym oznamenim
doru€enym Dadévatelovi do 10 dni po obdriani ozndmenia
novej ceny, a ak neddjde k dohode Zmluvnych strdn na cene,
uplatni vypoved Zmluvy, déjde kzaniku Zmluvy vzmysle
ustanoveni tychto VOP upravujicich ukonéenie  Zmluvy
vypovedou. Uplynutim lehoty na ozndmenie nesthlasu s novou
cenou sa nova cena oznamend Dodavatelom povaiuje za
dohodnutd cenu na dalie obdabie trvania Zmluvy.

Zmenit zmluvne dohodnuté pedmienky mozu Zmluvné strany
postupne  &islovanymi, datovanymi, v pisomnej forme
vyhotovenymi a Zmluvnymi stranami riadne podpisanymi
dodatkami. Kazdy takto vyhotaveny dodatok k Zmluve sa stiva
neoddelitefnou  sicastou  Zmluvy. V  pripade  zmeny
identifikaénych alebo kentaktnych tdajov Zmluvnych stran, ako
aj vpripade zmeny bankového (étu niektorej zo Zmluvnych
stran, nie je potrebné wvyhotovovat dodatok kZmluve, ale
postaciak dotknutd Zmluvna strana v pisomnej forme informuje
o predmetnych zmendch druhd Zmluvnu stranu. Informaciu je
potrebné dorucit preukazatelnym spdsobom druhej Zmluvnej
strane bez zbytotného odkladu; v pripade poruienia tejto
povinnosti dotknuta Zmluvnd strana zodpoveda za gkodu, ktora
nesplnenim  tejto povinnesti vznikla, Riadne vyhotovené
adorucené pisomné oznamenie zmeny tidajov sa povaiuje za
sutast Zmluvy. Zmeny Zmluvy nadobddaji platnost a Géinnost
v terminoch a za podmienok v nich uvedenych.

Za zmenu zmluvnych podmienok sa nepovaiuje ich Gprava,
ktord je vyvoland zmenou kogentnych ustanoveni Predpisov v
energetike, pokial takdto uprava zmluvnych pedmienck
nepresahuje rdmec vyvolany zmenou tychto predpisov. Za
predpokladu, ak Zmluvu nie je moZné zmenif jednostrannym
ukonorm Dodavatefa, pricom potreba zmeny Zmluvy je vyvoland
zmenou Predpisov v energetike, je Doddvatel opravneny
potiadat Odberatela o uzavretie dodatku k Zmluve, ktory by
odrazal zmeny vyvolané zmenou pravneho stavu a Odberatel je
povinny na zaklade takejto vyzvy uzavriet dodatok k Zmiuve,
ktorym by sa dosiahol stlad s novym pravnym stavom.
Odmietnutie uzavriet dodatok k Zmluve vtakomto pripade
znamend podstatné poruienie povinnosti Odberatefa.
Evidenciu uzavretych Zmltv a ich zmien vedie Dodavatel, ktory
Je povinny jedno vyhotovenie Zmluvy a kaZdej jej zmeny po
podpise Zmluvnymi stranami poskytnit Odberatelovi bez
zbytotného odkladu.

9.10 Ukonéenle Zmluvy mdze nastal niektorym z nasledovnych

spdsobov:

a. dohodou Zmluvnych stran kdétumu aza podmienok

vzdjomného vysporiadania uvedenych v dohode o ukonéeni

Zmluvy; uzavretie dohody oukonéeni Zmluvy  mbie

Dodavatel podmienit finanénym vysporiadanim splatnych a

buducich zavizkov Odberatela voti Dodévatelovi;

vypovedou Zmluvy uzavretej na dobu neuréiti z akéhokolvek

dévodu alebo bez uvedenia dovodu, ktoroukolvek Zmluvnou

stranou, s jednomesaénou vypovednou dobou, ktord zaéina
plynif od prvého diia mesiaca nasledujiceho po doruteni
vypovede druhej Zmluvnej strane; v pripade platnej vypovede

Zmluva zanika poslednym diiom vypovednej doby;

. wpovedou Zmluvy zo strany Qdberatela z dévodu
stvisiaceho so zmenou tychto VOP v zmysle ustanovenia 10.5
tychto VOP, sjednomesaénou wypovednou dobou, ktord
zatina plyndt od prvého diia mesiaca nasledujiceho po
doruteni vypovede druhej Zmluvnej strane; v pripade platnej
vypovede Zmluva zanikd poslednym dfiom wpovednej doby;

. Ozndmeni o nepredlzeni Zmluvy zo strany Odberatela
v zmysle ustanovenia 9.6 tychto VOP; Zmluva v tomto pripade
zanikd uplynutim doby, na ktord bola dojednana;

. vypovedou zmluvnej strany v zmysle bodu 8.12 vysie;

. odstipenim od Zmluvy z dévodov uvedenych vo VZPP alebo
tychto VOP, pri ¢om v takomto pripade dochadza k zéniku
Zmluvy ku diiu deruéenia odstlipenia druhej Zmluvnej strane,
ak v odstipen nie je uvedeny neskorsi def zaniku Zmluvy,
resp. ku diu vykonania odpottu Urteného meradla, ak
vsuvislosti s ukonfenim Zmluvy bude takyto odpotet
vykonany.

=

o

o

o

9.11 Zmluvu je moZné ukonéit odstipenim od Zmluvy 2o strany tej

Zmluvne] strany, ktord nie je vomeskan( splnenim svojej
povinnosti, ato vnasledovnych pripadoch (kaidy z nich je
LZévainé porudenie povinnosti®):

a. Doddvatel opakovane nedodd elektrinu  Odberatelovi v
silade s podmienkami dohodnutymi v Zmluve, pokial toto
neplnenie zo strany Doddvatela nebolo zavinené Udalostou
vyise] moci alebo obmedzenim & preruenim doddvky
elektriny zo strany Dodavatela v sulade s VOP, alebo
obmedzenim &i prerudenim distriblicie elektriny zo strany
PDS, alebo obmedzenim & preruenim prenosu elektriny zo
strany PPS;

. Odberatel je vomefkani splnenim svojich platobnych
povinnosti aj po marnem uplynuti upominacieho konania;

o

Odberatel odoberd elektrinu v mnoZstve alebo spésobom
alebo v akychkolvek okolnostiach v rozpore so Zmluvou, VOP
alebo VZPP;

Odberatel zavainym
poriadok PDS alebo PPS;
. Odberatel nezaplati Dodéavatelovi zmluvni pokutu alebo
neposkytne zabezpeku podfa tychte VOP;

. Odberatel napriek predchédzajicej vyzve na nahradné
plnenie a marnernu uplynutiu primeranej lehoty na ndhradné
plnenie akejkolvek inej povinnosti vzmysle Zmluvy, VOP
alebo VZPP, tito povinnost nesplni;

Odberatel sa dostane do padku alebo nie je schopny splacat
svoje dlhy v Case ich splatnosti, alebo ak VZPP opraviuju
akukolvek tretiu stranu podat navrh na zatatie konkurzu,
reftrukturalizacie alebo podobného konania, alebo ak
konkurzné, reitrukturalizaéné alebo podobné konanie ui
zatalo, ibaZe sa preukdie, 7e ndvrh na zafatie takéhoto
konania bol svojvolny a neopodstatneny a konanie bolo
riadne a v dobrej viere namietané a ndvrh bol zamietnuty
alebo zruseny;

ktoroukolvek Zmluvnou stranou ak Udalost vyssej moci
pretrvava viac ako Styridsatpat (45) dni;

. ktoroukolvek Zmluvnou stranou ak sa preuké’e, Ze vwhldsenie
druhej strany bolo nepravdivé, nelplné, nepresné alebo
zavddzajlice a tito skutotnost nie je moiné napravif, resp.
v pripade ak je napravitelnd, nedolo k naprave do 7 dni.

o

a

sposobom  poruduje Prevadzkowvy

o

—-

=

=

9.12 Dodavatel je opravneny odst(pit od Zmluvy aj v pripade ak sa po

uzavreti Zmluvy zmari jej zakladny cel v désledku podstatnej
tmeny okolnosti, za ktorych sa Zmluva uzavrela; za takdto
zmenu okolnosti sa povazuje aj podstatnd zmena hospodarske]
alebo trhove] situdcie. Néhrada Skody je v takomto pripade
vylicena.

9.13 Dodavatel je oprdvneny odstlpif od Zmluvy aj v pripade

v zmysle ustanovenia 2.8 alebo 5.3 tychto VOP.

9.14 Ozndmenie o odstdpeni musi uvédzat prisluiné Zavainé

porudenie povinnosti alebo iny kvalifikovany davod pre wyuditie
prdva na odstupenie od Zmluvy.

9.15 V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Doddvatefa z dévodu

Zdvainého poruienia povinnosti Odberatelom, bude mat
Dodévatel ndrok na nadhradu gkody v plnom rozsahu a bez
obmedzenia voti Odberatelovi, vritane uglého zisku, ktory
utrpel Dodavatel v dosledku Zavainého poruienia povinnosti
Odberatelom, ku ktorému dolo pred odstipenim od Zmluvy 7o
strany Dodavatela z tohto dévodu.

9.16 Odberatel je povinny uhrddzat cenu za dodavky elektriny a

pripadné dalsie platby vyplyvajlice zo Zmluvy a VOP a plnit si
zdvazky vyplyvajice zo Zmluvy a VOP, ai kym PDS neurdi
mnoZstvo dodanej elektriny na zdklade odpottu Uréeného
meradla alebo inou metddou podfa VZPP, alebo a¥ kym PDS
neodstrani  Uréené meradlo. Bezodkladne po doruéeni
ozndmenia o odstlipeni od Zmluvy Odberatelom Dodévatelovi
alebo po dorugeni ozndmenia o odstipeni od Zmluvy
Dedavatelom Odberatelovi, sa Dodévatel zavazuje objednat
u prislusného PDS odpotet dodane;j elektriny v OM Odberatela,
ktory sa uskutoéni podla Predpisov v energetike.

9.17 Pisomne uzavretd Zmluva méZe byt zmenend, doplnens alebo

ukonéend len v pisomnej forme. Ak z pisomného prejavu vole
Odberatefa nebude tiplne zrejmé, o aky pisomny prejav véle ide
a Coho sa domaha, Dodavatel na takyto pisomny tikon nebude
prihliadat, o éom Odberatela vyrozumie.

9.18 Na Ozndmenie o nepredfeni zmluvy ako ani na wpoved Zmluvy

20 strany Odberatela sa neprihliada a Zmluva ostéva nadalej
v platnosti, resp. automaticky sa predizuje pedla tychto VOP, ak
riadne avéas neddjde k platnej a G¢innej zmene doddvatela
elektriny na OM, ktorého sa tieto Ukony tykaji; to neplati ak
dévodom je ukonéenie podnikania Odberatela, jeho tpadok
alebo ind skutotnost majica nepriaznivy vplyv na podnikanie
a existenciu Odberatefa.

9.19 Ukoncenie Zmluvy nema vplyv na povinnost Zmluvnych strén

vzdjomne sa vysporiadaf, ato najmi ohladom finanénych
zavdzkov Odberatela stvisiacich s odberom elektriny a plnenim
Zmluvy zo strany Dodévatela, vratane nedoplatkov, pokuit,
poplatkov a pendle vyrubenych PDS alebo inym ti¢astnikom trhu
s elektrinou ohladom OM Odberatela,

9.20V pripade, e je Zmluva uzavretd pre viac OM, mdfe dojst k

ukongeniu Zmluvy pre kaZdé OM zvlast,

9.21 Bez ohladu na déved zaniku Zmluwy, Zmluvné strany st povinné

vzdjomne sa vysporiadat na zaklade (dajov o skutoénom odbere
elektriny Odberatelom, ziskanych od PDS.

9.22 Odo diia zaniku Zmluvy neuskutoéni Dodévatel Ziadne dodévky

elektriny do OM Odberatela, na ktoré sa zaniknutd Zmluva
vztfahovala.

9.23 Bezodkladne po zaniku Zmluvy vypoéita Dodavatel Doplatok za

skutoény objem odobratého mnoistva elektriny od zatiatku
Zlctovacieho obdobia a do datumu, ku ktarému PDS poskytne
Dodévatefovi (daje o mnoistve elektriny odobratej
Odberatelom, a zasle Odberatefovi prislugnu faktdru.

9.24 V pripade ak by z dévodov na strane subjektu, ktory prejavil

zdujem  stat  sa  Odberatelom  vzmluvnom  vzfahu
s Dodéavatefom, nedodlo k riadnej a viasnej zmene dodavatela
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podfa Predpisov v energetike, pri fom s Dodavatelom tento
subjekt uZ stihol uzavriet Zmluvu na budiice obdobie alebo
memorandum o spolupraci v oblasti  dodavky a odberu
elektriny, atento subjekt by nadalej ostal v zmluvnom vaztahu
s doterajdim dodavatelom, bude tento subjekt je povinny
uhradit Doddvatelovi jednorazovy poplatok vo wike 200 EUR.
Rovnaké pravo na zaplatenie jednorazového poplatku v sume
200 EUR wznikne Dodavatefovi ak subjekt uvedeny
v predchadzajicej vete uzavrie zmluvu o dodévke elektriny
sinym doddvatelom, vo wvzfahu ku ktorému sa zmena
dodavatela uskutodni, a to napriek tomu, 7e tento subjekt u?
stihol uzavriet Zmluvu na budtice obdobie alebo memorandum
ospoluprdci  voblasti  doddvky  aodberu  elektriny
s Doddvatelom.  Uplatnenim  jednorazového  poplatku
Dodéavatelom ani jeho zaplatenim nie si dotknuté daléie ndroky
Dodavatela v zmysle VZPP.

CI. X. Zéveretné ustanovenia
10.1 Vyhlésenia Zmluvnych strdn. Zmluvné strany zhodne konstatuju,

Ze k uzavretiu Zmluvy zich strany dochddza dobromyselne

asdoverou vspravnost, aktudlnost, Uplnost a pravdivost

wyhlaseni uvedenych v nasledujtcich bodoch a bez poskytnutia
tychto vyhlaseni by Zmluvu neuzavreli. Kaidd zo Zmluvnych
stran vyhlasuje, a ruti za tieto vyhlasenia, Ze ku diiu podpisu

Zmluvy

a. Zmluvnd strana je nalefite zriadenou spolocnostou

(organiziciou) podia VZPP v mieste jej vzniku a ma pravemoc,

opravnenie a kompetenciu uzatvorif a plnit Zmluvu;

uzatvorenie a plnenie Zmluvy neaorusi Ziadne ustanovenie

VZPP alebo rozhodnutie sidu € orgdnu verejnej spravy ani

zakladatelsky dokument, stanovy alebo iny interny dokument

Zmluvnej strany, ktoré je v tom Zase (¢inné a ktoré sa

vztahuje na Zmluvnu strany;

Zmluvu a VOP néledite preskimal a schvdlil prisluiny orgén

Zmluvnej strany aZmluvu podpisala opravnend osoba

Zmluvnej strany;

.Zmluva pre fu predstavuje platnd a pravne zavaznd

povinnost, ktorej plnenie je moiné wymahat podla

podmienok stanovenych v Zmluve, o berie na vedomie;

Zmluvnd strana potas trvania Zrmluvy neprevezme Fiadnu

povinnost a/alebo obmedzenie, ktoré by akymkolvek

sposobom zasahovalo, nebolo by zlugitelné a/alebo by
predstavovalo akykolvek konflikt zdujmov s existujdcimi
zévdzkami tejto Zmluvne] strany vyplyvajdcimi z plnenia
zavazkov danej Zmluvnej strany podlia Zmluvy, VOP alebo

VZPP;

. podla najlepsieho vedomia dane] Zmluvnej strany v tase
podpisu Zmluvy, nie je tito Ggastnfkom Ziadneho sidneho,
arbitrdineho alebo sprdvneho konania, ktoré by mohlo
negativne ovplyvnif platnost, Gfinnost a wymahatelnost
Zmluvy, alebo plnenie zavazkov tejto Zmluvnej strany;

. Zmluvna strana ziskala vietky povolenia, licencie a sthlasy

potrebné na néleZité plnenie svojich povinnasti vyplyvajlcich

zo Zmluvy a vynaloZl primerané usilie na to, aby boli uginné
po celt dobu platnosti Zmluvy;

Zmluvna strana nie je platobne neschopnd, predliend ani

neschopna splacat svoje dihy a nebol vydany Ziadny prikaz,

nebolo podané podanie & Zadost, ani nebolo prijaté
uznesenie &i 2volané stretnutie na Géely zagatia konkurzného

konania alebo obdobného postupu, a

. Zmluvnad strana si nie je vedoma Ziadnych okolnosti
obmedzujucich ju alebo braniacich jej v riadnom a véasnom
plneni jej povinnosti zo Zmluvy a VOP s wynimkou pripadnych
chmedzeni a prekazok na strane PDS alebo PPS).

=

2

o
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o

=

10.2 Odberatel dalej vyhlasuje a rui za nasledovné vyhldsenia:

a. nezamysla vyuzivat doddvanu elektrinu na Gcely v rozpore so
Zmluvou alebo tychto VOP (napr. na vyrobu tepla pre
domacnosti a pod.);

Je opravnenym subjektom vo veci OM a je opravneny uzavrief
Zmluvu na toto OM;

ku diu podpisu Zmluvy vykonal vietky lkony, a zabezpedil
vykananie vietkych ukonov tretich osob, ktoré su potrebné
pre riadne plnenie predmetu Zmluvy a/alebo ktoré, v pripade
#e OM nie je novo pripajanym odbernym miestom, stvisia s
dodavkami elektriny do OM realizovanymi predchadzajicim
dodavatelom elektriny (vrdtane najmé vEasného doruéenia
vypovede zmluvy o dodavke elektriny, vyrovnania pripadnych
zavdzkov a sdcinnosti pri prechode OM na Doddivatela, a
pod.).

&

o

10.3 Osobitne Zmluvné strany vyhlasuju, ze im nie st zndme Ziadne

skutotnosti, ktoré by oddvodriovali podezrenie alebo mali za
nasledok zmenu aktudlnosti, pravdivosti alebo spravnosti
uvedenych vyhlaseni.

10.4 KaZdd Zmluvna strana je povinna bezodkladne, najneskdr do 2

pracovnych dni informovat druhi Zmluvni stranu ak sa dozvie
otom, Ze niektoré z uvedenych vyhldseni stratilo platnost,
aktudlnost, pravdivy a Gplny charakter, a vykonat a prijat vietky
dostupné opatrenia na zamedzenie vzniku Zkody, resp. na
obmedzenie rozsahu Skody, vratane upozornenia aj druhej
Zmluvnej strany na prijatie vhodnych opatreni za tymto Géelom.

10.5Zmena VOP. Zatiatok platnosti a Géinnosti tychto VOP je
uvedeny v Uvode VOP a tieto VOP sa vzfahuji na kazdu Zmluvu
uzavretd po tomto détume. Doddvatel ma préve menit VOP
alebo nahradit aktudlne VOP nowymi VOP. Akdkolvek zmena
VOP alebo nové vieobecné obchodné podmienky budi
wverejnené na internetovej stranke Doddvatefa najmenej
tridsatpat (35) dni pred tym, ake zmena VOP alebo nové VOP
nadobudnt Gdinnost. Dodavatel bude osobitne informovat
Odberatelov o zmene alebo nahradeni VOP elektronickou
postou. Ak Odberatel nesthlasi s navrhovanou zmenou VOP
alebo novymi VOP z dévodu, e podstatne menia priva a
povinnosti Odberatela (s vynimkou ak takd zmena wyplyva zo
zmeny prislusnych VZPP), Odberatel je oprévneny doruéit
Dodévatelovi odévadnenti vypoved Zmluvy najneskdr 25 dni
pred planovanou Géinnostou zmeny VOP. Po doruéeni vypovede
Zmluva zanikd v defi, ktory bezprostredne predchadza diu
prvého moZného terminu zmeny doddvatela elektrinu podla
harmonogramu PDS v zmysle Predpisov v energetike,
nasledujicom po dni zverejnenia alebo ozndmenia zmien VOP
Dodévatefom Odberatelovi a dorugeni vypovede Zmluvy, ak
Odberatel inicioval prislusnt zmenu dodévatela. Ak dévodom
vypovede Zmluvy bol nesthlas so zmenou VOP, v €ase od
nadobudnutia G€innosti zmien VOP do zaniku Zmluvy sa na
zmluvny vztah aplikuji nadalej pévodné VOP. V pripade, e
Odberatel po uverejneni ozndmenia Doddvatelom nevypovie
Zmluvu spdsobem vymedzenym v tomto bode alebo sa s
Dodavatelom nedohodne inak, znamena to, e Odberatel
akceptoval ndvrh na zmenu VOP a je povinny plnit Zmluvu podia
nowych/zmenenych VOP, ktoré si potom pre obe Zmluvné
strany zavizné.

10.6 Severabilita. Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vritane
tychto  VOP)  stane  neuéinnym, neplatnym  alebo
nevymoZitelnym, nemd tito  skutofnost  vplyv  na
platnost, Uginnost avymoiitelnost ostatnych  ustanoveni
Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli vzajomne
neoddelitelné. Zmluvné strany sa v tomto pripade zavazujd
nahradit dotknuté ustanovenie Géinnym, platnym afalebo
wymoditelnym ustanovenim a to tak, aby najlepsie zodpovedalo
povodne zamyifanému obsahu a Uielu nettinného alebo
neplatného  ustanovenia. Do doby nahradenia podla
predchédzajtice] vety plati zodpovedajica dprava podfa VZPP.

10.7 Spracovanie osobnych Gdajov. Odberatel tymto berie na
vedomie, 7e Dodévatel bude mat pravo spracovat osobné ddaje
fyzickych o0s6b  wystupujlicich v savislosti  so  zmluvnou
spolupracou s Doddvatelom v nevyhnutnom rozsahu na Gcely
plnenia svojich povinnost! a to v zmysle Nariadenia EP a Rady
(EU) 2016/679 a zakona NRSR & 18/2018 Z. z. Odberatel sa
zavdzuje ziskat sihlas od svojich zastupcov alebo zamestnancov,
ktorych osobné udaje sa poskytujd (alebo sa poskytni)
Dodéavatelovi z dévodu uzatvorenia alebo pinenia Zmluvy alebo
informovat ich v tomto smere, a to v rozsahu potrebnom pre
vykondvanie obchodnej Einnosti Dodavatela a pinenia si prav a
povinnosti podfa Zmluvy, VOP a VZPP a na Géely evidencie osdb
opravnenych konat v mene alebo zastipeni Odberatela.

10.8 Postlipenie prév zo Zmluvy alebo tychto VOP Odberatelom je
moiné len s predchddzajicim suhlasom Dodavatela. Doddvatel
je opravneny postipit svoje prdva najmad svoje pefainé
pohfadavky aj bez sthlasu Odberatela.

10.9 V pripade akejkolvek zmeny Predpisov v energetike alebo VZPP
alebe wvzniku, vydania, zverejnenia akychkolvek rozhodnuti
organov verejnej spravy alebo sidov, ktoré maju vplyv na prava
a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajice zo Zmluvy, Zmluvné
strany sthlasia s tym, Ze svoje prava a povinnosti vyplyvajlice zo
Zmluvy v dobrej viere avsulade s principom poctivého
obchodného styku upravia v silade s takto prijatymi zmenami
a/alebo rozhodnutiami.

10.10 Kazdd Zmluvna strana bezodkladne ozndmi druhej Strane
akékolvek zmeny tdajov uvedenych v Zmluve, okrem iného
vritane zmeny Gdajov danej strany, zmeny kontaktnych
Udajov a pod. Zmluvna strana bezodkladne ozndmi druhej
strane akékolvek okolnosti, ktoré by mohli mat vplyv na
schopnost dotknutej Zmluvnej strany plnif si svoje zavizky
podla Zmluvy.
Komunikdcia a doru€ovanie. Kontaktné komunikagné idaje
Zmluvnych  stran st uvedené v Zmluve. Komunikicia
Zmluvnych stran zahffia pisomntd komunikéciu dorucovani
osobne, postou alebo kuriérom, elektronickd komunikaciu
prostrednictvom  e-mailov  alebo  faxom, telefonicki
komunikdciu a osobnt  komunikdciu. Zmluvné strany si
dohodli nasledovné spdsoby komunikacie, pri fom prioritu
mé komunikdcia v pisomne] listovej forme; komunikovana
skutotnost sa povaZuje za doruend:

a. v def skutotného dorufenia prijimatelovi s pisomnym
potvrdenim prijimatela, ak sa doruéuje osobne;

b. pri zasielani e-mailom, po tom, &o prijimatel potvrdi
doruéenie e-mailu odosielatefovi, pod podmienkou, ze
odosielatel dostane potvrdenie do 17.00 v dany pracovny
defi, inak sa e-mail povaiuje za dorufeny v nasledujdci
Pracovny defi;

10.11

10.12

1013

10.14

10.15

2]

. pri zasielani faxom (okrem pripadov, ked prijimatei
okamiite namieta, ze faxova spriva nebola doruéend tplne
alebo Citatelne), po tom, &o odosielatel dostane
potvrdenie alebo spravu o prenose, ktord potvrdzuje, ie
fax bol v celom rozsahu odoslany na faxové ¢islo
prijimatela;

. pri zasielani doporufenou postou alebo  kuriérskou

sluzbou, v defi skutocnéhe dorucenia, no najneskér v piaty

pracovny defi nasledujici po odoslani (tento predpoklad
plati aj pre pripad, Ze je odosielatelovi potvrdenie,
ozndmenie, faktira alebo ind komunikacia vratena ako
nedorucitelna z ddvodu zmeny adresy prijimatefa, ktord

nebola odosielatelovi bezodkladne oznémend v silade s

tymito VOP);

v pripade, Ze adresat odmietne prevziat komunikaciu, za

datum jej doruéenia sa povaiuje datum odmietnutia

prevzatia;

. v pripade, Ze si adresit neprevezme komunikdciu,
datumom doruéenia je piaty pracovny defi od ich ulozenia
na poste, aj ked sa adresat o zasielke nedozvedel.

Dodévatel je opravneny zaznamenavat a uchovévat vietky
volania Odberatela na zakaznicku linku Dodavatela. Pri
komunikacii prostrednictvom zdkaznickej linky Dodavatela je
Dodavatel opravneny poZadovat od Odberatela poskytnutie
identifikaénych (dajov, a tieto si zdkonnym spdsobom overit
s ciefom overenia totoZnosti Odberatela. Neposkytnutie
tychto Udajov Odberatefom alebo poskytnutie nespravnych
afalebo nedplnych Gdajov zakladd pravo Dodévatela
odmietnut pofiadavku Odberatela. Dodavatel je opravneny
vyuzivat zdznamy volani na zdkaznicku linku Dodévatela
vylutne pri uplatiovani prav a vykone povinnosti
vyplyvajucich zo Zmluvy.

Opcia Last Call. Odberatel siihlasi, Ze v pripade zamy#fanej

zmeny dodavatefa zdovodu obdrzania  vyhodnejsich

cenovych podmienok dodavky elektriny do jeho Odbernych
miest, ozndmi pravdivd skutotnt  ponuku  cenowych
podmienok Dodavatelovi a v pripade potvrdenia tejto ceny

Dodavatefom, uzavrie sDoddvatefom Zmluvu aj na dalie

ohdobie.

Ochrana dévernych inform4cil. Zmluvné strany budi Zmluvu,

skutoénost, ie Zmluva bola uzatvorend, vietky informacie

poskytnuté druhej Zmluvnej strane alebo jej zastupcom &
poradcom v savislosti s plnenim Zmluvy, ako aj véetky ostatné
okolnosti a podmienky stvisiace so Zmluvou a jej plnenim
povaiovat za ddverné. Zmluvné strany neposkytn( vyigie
uvedené informdcie Ziadnej tretej strane, okrem (i) svojich
vlastnych poradcov, ktori st vo veci poskytnutych Gdajov,
faktov a/alebo informacii viazani zmluvnou a/alebo zdkennou
povinnostou mléanlivosti, (ii) PDS, PPS, OKTE, URSO a inych
subjektov, ktorym je nutné poskytnit tieto informécie na
zabezpetenie riadnych doddvok elektrinu podfa Zmluvy
vzmysle VZPP, a (iii) prisluiného sadu, ktory ma pravomoc
rozhodovat pripadny spor vyplyvajtici zo Zmluvy alebo VOP,
alebo sidvisiaci so Zmluvou alebo VOP. Vysiie uvedeny
zavdzok zmluvnych stran sa nevztahuje na kogentné
ustanovenia prislugnych pravnych predpisov. Povinnost
zachavavat micanlivost podfa tohto ustanovenia nie je £asova
obmedzena a pretrva aj po zaniku Zmluvy, okrem pripadov,
ked sa prisluSné skuto€nosti stanu vieobecne zndmymi bez
zavinenia niektorej Zmluvnej strany. Spristupnenie dévernych
informécii podlieha predchadzajucemu sdhlasu dotknutej

Zmluvnej strany. Zmluvnd strana, ktord bola po#iadand udelit

suhlas so spristupnenim dévernych informacii, musi tento

sthlas udelit, ak dévod ich spristupnenia je rozumny a

primerany, a toto spristupnenie, bertic do dvahy vietky

prisluiné okalnosti, nespdsobuje Ziadne riziko pre poziadani

Zmluynd stranu.

Rozhodné prévo, Zmluva sa uzatvara a riadi pravnym

poriadkom Slovenskej republiky.

o

o

—-
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‘ CYEB: CENNIK DALSICH SLUZIEB A VYKONOV
cut your energy bill platny od 0L.06.2020

Tento Cennlk d'aldich sluZieb a vykonov (d'alej len ako "Cennik") je vydany v stlade so “Véeobecnymi obchodnymi
podmienkami zaruZene/ doddvky plynu doddvatel'om CYEB sr.o." (d'alej len ako "VOP") a s jeho aktualizaciami.
Pojmy pouzivané v Cenniku s velkym zadiatognym pismenom maju vyznam podl'a VOP, ibaze im Je priradeny odligny
vyznam podl'a tohto Cennika.

Ceny administrativnych sluZieb Doddavatel'a:

P.E Popis &innosti Mernd jednotka| Cenabez DPH | Cena s DPH

1 ?oslonit‘s faktury v Iistjnnej podobe, dlebo osobnym odberom na EUR/vykon 200 200
Ziadost' Odberatel'a.
Vystavenie duplikatu faktlry a zaslanie faktury e-mailom alebo :

2 osobnym odberom na Ziadost' Odberatel'a. EUR/vykon 300 360

3 \fystow}enie dupiiké:tu faktury a jej zaslanie v listinnej podobe na EUR/Amkeri 6.00 720
Ziadost’ Odberatela.

4 |Uzatvorenie dohody o splatkach s Odberatelom. EUR/vykon 12,00 14,40
Vystavenie faktiry za doddvku plynu za obdobie kratgie ako 12 ;

5 mesiacov na poZiadanie Odberatel'a pre OM Maloodber BUR/Akor 15.00 18.00
Vystavenie potvrdenia (hapriklad o zmluvnom vzt'ahu, o vyike

B [zavézkov Odberatel'a vosi Doddvatel'ovi a iné) na #iadost' EUR/vykon 10,00 12,00
Odberatel'a.

- Nfﬁhrodd nakladov za upomienku zasland formou prioritnej listovej EUR/AVYkon 3.00 360
zasielky

8 |Ndhrada nakladov za upomienku zaslant formou doporudeného listu EUR/vykon 5,00 6,00

9 Ndhrqcvio ndkladov za upornienku zaslanu formou doporugeného listu EUR/vikon 10,00 12 00
s dorucenkou

10 \(ystove'enig foki':ury v lehote kratge] ako 15 kalenddrnych dni na EUR/vikon 3.00 360
Ziadost' zdkaznika
Zredlizovanie pokynu na opdtovné pripojenie OM po dodasnom ;

il ok o ) EUR/vykon 20,00 24,00
preruseni na Ziadost' zdkaznika

UR/ vykon
12 |Administrativny poplatok za OM ELR/ gty 2.00 240
mesiac

13 Zovs‘ielonie nomercurw{/ch ugajov za obglobie 1 roku na vyZiadanie (raz EUR/10OM 5,00 6.00
rocne na 1 odberné miesto bez poplatku)
Zmena zmluvnych ddajov (zmena adresnych Gdajov, Udaje

14 |evidované v obchodnom a Zivnostenskom registri a pre dafové EUR/vykon 3,00 3,60
Ucely. zmena identifikatnych Udajov prévnicke] alebo fyzickej oscby)
Novd pripojovacia zmluva, Zmena maximdine] rezervovane] kapacity

15 |prostrednictvom doddvatel'a (raz roéne na 1 odberné miesto bez EUR/vykon 20,00 24,00
poplatku)

CYEB sr.o.
Zéhradnicka 10, 945 01 Komdrno Tel +421 (0) 35 202 89 22 e Fax +421 (0) 37 230 29 07
www.cyeb sk e info@cyeb.sk Obch. register: OS V Nitre, cddiel: Sro, vioZka &: 32702/N






